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En la actualidad, Segovia, ciudad Patrimonio de la Humanidad, se ha
consolidado como un referente a nivel nacional en materia cultural y turistica.
Una vez cumplidos los objetivos marcados en el anterior Plan estratégico
de Segovia 2006-2016 (Segépolis) la ciudad culmina la elaboracién de su
segundo Plan estratégico para el periodo 2018-2023 que busca proponer
un modelo de ciudad orientado al bienestar de sus ciudadanos, donde la
innovacién juegue un relevante papel para apoyar el crecimiento econémico
y la generacién de empleo respetando su identidad y aprovechando sus
potencialidades. En definitiva, una hoja de ruta para los préximos afios que
demuestre que el futuro vive en Segovia.

El plan estratégico que regira la ciudad hasta el afio 2023 es un documento
de caracter participativo en donde los objetivos se han definido de forma
conjunta y consensuada con los distintos agentes de la ciudad (ciudadania,
representantes politicos, profesionales, empresarios y empresarias, tercer
sector, etc.).

A pesar de la alta calidad de vida de la que disfrutan los segovianos y
segovianas, la ciudad presenta, al igual que otras muchas ciudades de la
Espana interior, problemas vinculados al envejecimiento de la poblacién, ala
despoblacién, al vaciamiento residencial del Casco Histérico, a la movilidad
y a la dependencia de determinadas actividades econémicas como puede
ser las relacionadas con el sector turistico. Ante este diagnédstico de la
situacion actual de la ciudad el Plan e+i identifica los proyectos y acciones
a llevar a cabo para convertir Segovia en una ciudad generadora de
oportunidades y bienestar para sus habitantes.

El Plan estratégico recoge las dos principales prioridades que actualmente
tiene la ciudad. Por una parte el impulso de un proceso de diversificacion
econdmica ligado a las fortalezas y activos de la ciudady a las oportunidades
de la economia digital que confirmen la buena disposicién de Segovia
para la generacién de actividad y empleo de calidad; y por otra parte, la
consolidacién e identificacién de Segovia como una ciudad Patrimonio de
la Humanidad, sostenible ambiental y socialmente que permitan mantener
y mejorar la calidad de vida de los ciudadanos desde la participacién
activa, favoreciendo, para la poblacién actual y futura, condiciones de
salud y bienestar en el marco de la reduccién de las desigualdades, a través
de la mejora del soporte y el medio ambiente urbano y del fomento de
la atencién social, la integracién, la educacién de calidad, la cultura y el
deporte.

Clara Luquero de Nicolas
Alcaldesa de Segovia



Introduccion




El Ayuntamiento
de Segovia ha
impulsado la
elaboracion del
Plan estratégico
y de innovacion
2018-2023, que
establece cudles
son los objetivos
de la ciudad,
definidos de
forma conjuntay
consensuada por
los agentes que la
componen

Segovia es una ciudad Unica con una gran riqueza patrimonial y cultural.
En ella conviven elementos culturales que la convierten en una ciudad
Patrimonio de la Humanidad, atractiva para ser visitada y acoger numerosas
actividades. Ademas, posee un patrimonio natural en su entorno urbano y
periurbano de alto valor ambiental y paisajistico.

En los Ultimos afos, Segovia ha potenciado la cultura convirtiéndola en sefia
distintiva de la ciudady en vector de desarrollo econémico y social, generador
de innovacién en el territorio. Asimismo, consciente de las oportunidades
que en la actualidad brinda la economia digital, ha ido desarrollando diversas
iniciativas, tales como el proyecto Smart Digital Segovia, o el ya consolidado
Festival Internacional de Animacién, Videojuegos y Contenidos Digitales
(3D Wire), que reafirman su apuesta por la innovacién y en concreto por la
digitalizacion, como motor de crecimiento econdémico. Asimismo, en linea
con el desarrollo de la economia digital cabe sefialar la oportunidad que
actualmente tiene la ciudad al haber sido elegida como pionera en el uso
de las tecnologias moviles de quinta generacion.

Aunque se han realizado grandes avances, la ciudad tiene que seguir
abordando los retos que se le plantean en la actualidad, como el
envejecimiento de la poblacién, la diversificacion del tejido productivo, el
cambio de su modelo de movilidad o la reactivacién de su Casco Histdrico.
Grandes retos a los que es necesario dar una respuesta colectiva definiendo
un modelo futuro de ciudad con mayores oportunidades y una mejor calidad
de vida.

Con esta idea y la experiencia previa de Segépolis (Plan estratégico de
Segovia 2006-2016), desde la Concejalia de Desarrollo Econémico, Empleo
e Innovacién del Ayuntamiento de Segovia se ha impulsado la elaboracién
del Plan estratégico y de innovacion 2018-2023, que establece cuéles son
los objetivos de la ciudad, definidos de forma conjunta y consensuada por
los agentes que la componen (agentes sociales, econémicos, académicos
y culturales, representantes politicos, técnicos municipales, ciudadania) y el
camino a seguir para su consecucion.

El proceso comenzé a finales del afo 2017 con la realizacién de un
Diagnéstico Estratégico, punto de partida para la siguiente fase Definicion
del Plan e+i que concluye con este documento. Esta fase, desarrollada en
los dltimos seis meses, ha sido posible gracias al trabajo y a la colaboracién
de un gran nimero de agentes de la ciudad, que conjuntamente y de
manera participativa han definido la hoja de ruta que marca el trayecto para
convertir Segovia en una ciudad referente por su calidad de vida, nivel de
innovacién y de servicios.



¢Por qué un plan estratégico

para Segovia?

La experiencia muestra que la mejora de las condiciones sociales, econémicas y ambientales de las ciudades sélo es
posible si se establece una visién conjunta que se materialice, a través de un plan, en proyectos y acciones reales.

El desarrollo de un plan estratégico supone, por tanto, una gran oportunidad para la ciudad.

1

Porque puede ser la ocasién
de identificar los principales
problemas y las oportunidades
de la ciudad para dar respuesta
a las necesidades presentes y
futuras de la ciudadania.

2

Porque permite incluir las
distintas visiones de los agentes
sociales y econémicos en la
construcciéon compartida de la
ciudad.

3

Porque permite coordinar
acciones entre distintas
areas, con otras instituciones
y alinearlas con los marcos
estratégicos y de financiacion
autondémicos, estatales o
europeos.



01. Un plan que se nutre de las
fortalezas de la ciudad y que
apuesta por una ruta de crecimiento
econémico con marcado caracter

innovador.

02. Un plan que da respuesta
a las necesidades y retos que
actualmente tiene la ciudad y sus
habitantes, teniendo en cuenta los
limites y valores de sus recursos
naturales, culturales y sociales en
el marco de los actuales desafios
globales.

03. Un plan que mira a largo
plazo, con objetivos estratégicos
ambiciosos y que define una ciudad
donde sus habitantes cuenten con
una

oportunidades propias de

economia avanzada, y que sea
territorio fértil para el desarrollo
de nuevas ideas e inversiones
relacionadas con la economia del

conocimiento.

04. Un plan que no se conforma
con sostener los mecanismos de

generacion de riqueza tradicionales,
sino que aspira a mejorarlos y a
diversificarlos para convertirse en un
foco de atraccién de talento.

05. Un plan original, singular y
distintivo.

06. Un plan que introduce la

innovacion como elemento
disruptivo para acelerar los cambios
que la ciudad y la

demandan.

sociedad

07. Un plan que ilusiona a la
ciudadania y empuja, con la energia
de la evidencia, hacia un consenso
politico que permita trazar una
estrategia de largo recorrido que
sea respetada por todos los grupos
politicos a lo largo del tiempo.

08. Un plan que no discute lo
esencial en cada legislatura, sino
que es impulsado por todos en
todo momento, alcanzdndose un
compromiso social con los objetivos
marcados.

c¢Qué tipo de plan se ha elaborado

para Segovia?

09. Un plan que permite a los
partidos politicos reflexionar sobre
su papel, sobre nuevos modelos
de gobernanza y sobre nuevos
modelos de organizacion territorial
para afrontar los retos urbanos del
presente y del futuro.

10. Un plan flexible que articula
largo del
iniciativas tractoras que permitan

a lo tiempo nuevas

seguir desarrollo

econdmico, laboral, social y cultural.

impulsando el

En definitiva, un plan que ademas de
tener en consideraciéon permanente
las tres dimensiones del desarrollo
sostenible, incorpora la innovacion
como eje vertebral para alcanzar el
modelo de ciudad que quieren sus
ciudadanos y ciudadanas. Un Plan
estratégico y de innovaciéon que
ayude a transformar Segovia: el Plan
e+i 2018-2023.



¢Quién ha participado en el
Plan e+i 2018-2023?

Unade las claves para una buena definicién del Plan e+i 2018-2023 ha sido promover la participacién de los principales
agentes de Segovia e incluir en el proceso sus ideas, deseos y valoraciones. Para ello, de forma simplificada respecto

a otros planes y buscando la maxima efectividad, ha consolidado las estructuras de participacion existentes y ha
organizado la gobernanza y la participacion a través de tres érganos:

Consejo del Plan e+i

Es el érgano impulsor y promotor
del Plan e+i. Esté presidido por el
Concejal de Desarrollo Econémico,
Empleo e Innovacién y formado por
los miembros del Consejo Sectorial
de Desarrollo Local, Empleo e
Innovacién.

Aunque la responsabilidad maxima
del Plan e+i recae sobre el equipo
de gobierno del Ayuntamiento de
Segovia, es importante recalcar que,
al tratarse de un proyecto de ciudad,
se ha involucrado a la ciudadaniay a
sus agentes sociales, econémicos,
académicos, culturales y politicos
para definir de forma conjunta el
modelo de ciudad deseado.

Grupo Técnico Motor Consejo Sectorial de

Participacion Ciudadana
Participa de forma activa en la Participa en la definicion del Plan
definicion y elaboracion del Plan
e+i. Estd compuesto por técnicos

municipales, que representan a las

e+i aportando su conocimiento
de la realidad segoviana. Con

representacion de los distintos
partidos politicos con presencia
en el Pleno Municipal, incluye a
representantes de las distintas

Concejalias del Ayuntamiento que,
por sus ambitos, tienen una mayor
involucracion en el desarrollo del

Plan. asociaciones de vecinos y vecinas
de Segovia, garantizando la
implicacién activa de la ciudadania

en el Plan.

Sesiones participativas de trabajo

Se han celebrado distintas presentaciones y sesiones de trabajo con el
Grupo Técnico Motor, el Consejo Sectorial de Desarrollo Local Empleo e
Innovacién y con el Consejo Sectorial de Participacion Ciudadana.

Talleres de cocreacion

Sehandesarrollado cincotalleres de cocreacién enlos que unarepresentacion
de los agentes clave de la ciudad han trabajado y debatido sobre los temas
clave de la estrategia de la ciudad y cémo abordarlos a través de acciones
y proyectos.

Cuestionario de participacién ciudadana
Su objetivo ha sido conocer la opinién de la ciudadania de Segovia sobre

cuales son los temas prioritarios en los que cree que es necesario trabajar

durante los préximos 5 afios y cudl seria la mejor forma de abordarlos. Sus
resultados (méas de 400 respuestas recibidas) han sido un importante input
para orientar la definicién de los proyectos que forman parte del Plan e+i.




El Plan e+i
2018-2023

busca proponer
un modelo de
ciudad orientado
al bienestar de
sus ciudadanos

y ciudadanas,
donde la
innovacion juegue
un papel relevante
para apoyar

el crecimiento
econémico y la
generacion de
empleo

¢Como se ha desarrollado el
Plan e+i 2018-2023?

Atendiendo a las cuestiones anteriores, el Plan e+i 2018-2023 busca
proponer un modelo de ciudad orientado al bienestar de sus ciudadanos y
ciudadanas, donde la innovacién juegue un papel relevante para apoyar el
crecimiento econémico y la generacién de empleo, respetando su identidad
y aprovechando sus potencialidades.

Previo a la descripcion de como se ha desarrollado el Plan e+i, es necesario
resaltar las dos cuestiones clave que le dan un caracter diferenciador frente
a otros planes estratégicos: la operatividad y la innovacion.

* Aunqgue se trata de un plan que mira a largo plazo, con objetivos
estratégicos ambiciosos, se ha realizado un esfuerzo para que
también sea un plan operativo y realizable, definiendo proyectos
que pueden ser desarrollados en los proximos 5 afios.

* Un plan que considera la innovacién como elemento fundamental
y disruptivo en la estrategia de ciudad, para impulsar y acelerar la

mejora de las condiciones sociales, econémicas y ambientales.

Ambas cuestiones han estado presentes en la definicién de la Estrategia
urbana de innovacién y en su materializacién en la Hoja de ruta estratégica.

13



La Estrategia urbana de innovacién
queda definida a través de dos
ejes  transversales, innovacion
y desarrollo sostenible y sus
estrategias asociadas, estrategia
de innovacion y estrategia urbana,
presentes en todos los elementos
de la denominada Hoja de ruta
estratégica.

Hoja de ruta estratégica

La Hoja de ruta estratégica se
traduce en la definicién conjunta
y escalonada de los siguientes
elementos estratégicos: ambitos,
lineas, acciones y proyectos, que
se apoyan en la innovaciéon y en el
desarrollo sostenible de la ciudad
para alcanzar la visiéon de Segovia
2023.

14

Desarrollo sostenible

Estrategia urbana de innovacioén

Estrategia Urbana

Social
Alto nivel servicios

Econémico
Adaptacion contexto

Urbano-ambiental
Bienestar

£,

Vision Segovia
2023

Ambitos estratégicos
Lineas estratégicas
Acciones estratégicas

Proyectos estratégicos

Estrategia de
innovacion

Sectores estratégicos
Para el desarrollo de la
estrategia urbana de
innovacién

Vision Segovia

2023

Ambito estratégico

Son los pilares en los que se apoya el Plan e+i y determinan las prioridades

en las que posteriormente se enmarcaran las lineas y proyectos.

%

Lineas estratégicas

Los ambitos se concretan en una serie de Lineas estratégicas que van a
proporcionar orden y claridad al Plan. Responden a unos determinados
objetivos que tendran que ser coherentes entre si.

Acciones

estratégicas

Acciones concretas, alcanzables, especificas y relevantes asociadas a cada
linea estratégica para alcanzar sus objetivos.

Proyectos estratégicos

Iniciativas coordinadas que agrupan un conjunto de acciones que, aunque
respondan a objetivos de diferentes lineas estratégicas, presentan sinergias y
pueden ser complementarias. Con el desarrollo de los proyectos, que pueden
tener un componente de innovacién, se persigue alcanzar un mayor impacto.

7
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2%

Estrategia urbana

La cada vez mas compleja situacion de las ciudades y su creciente importancia
en un mundo dia a dia més urbano, ha llevado a las organizaciones
internacionales a situarlas en primer plano. Por ello, buscando lograr un
futuro mejor, mas sostenible, la Organizacién para las Naciones Unidas
aprobo en 2016 la Nueva Agenda Urbana 2030 y los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (en adelante ODS), que ya se estan incorporando en la definicion
de las politicas publicas.

Segovia, en linea con el propésito de la Agenda Urbana de conseguir
ciudades seguras, accesibles, saludables, asequibles, resilientes y sostenibles
que promuevan la calidad de vida para las personas, orienta su Plan e+i
2018-2023 a la consecucién a futuro de estos objetivos.

Compartiendo su visién integral, la estrategia urbana de Segovia parte de
conjugar las tres dimensiones del desarrollo sostenible: econémica, social y
urbano-ambiental.

Dimensién social
Situa la vida de las personas
en el centro y da respuesta

Dimensién econémica
Persigue el crecimiento
econdémico, de una forma
equitativa y sostenible, a los grandes retos sociales
a los que nos enfrentamos

buscando proporcionar

aprovechando los recursos
existentes y fomentando el

uso de tecnologias eficientes y
limpias, creando oportunidades
para la poblaciéon presente y la

un acceso equitativo a la
sanidad, educacion, justicia,
alimentacion, etc. que garantice

futura. el bienestar a todas las

personas.
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Dimensién urbano-
ambiental
Busca alcanzar las condiciones
del entorno urbano y natural
que garanticen la calidad
de vida de las generaciones
presentes y futuras en el actual
escenario de cambio climético,
a través de un uso sostenible
de los recursos naturales.

Estas tres dimensiones se articulan a través de los activos urbanos, ambientales, sociales y culturales de la ciudad,
teniendo en cuenta tanto las oportunidades que plantean, como las acciones ya previstas en los planes y programas

en desarrollo. Ademas, aprovechan sus sinergias para dar una respuesta integral sostenible y equilibrada a las

necesidades de la poblacién presente y futura, que logre garantizar una buena calidad de vida a su ciudadania.

A través del cruce entre la realidad urbana y social existente, sus potencialidades y las necesidades y deseos de las
segovianas y segovianos, la estrategia urbana ofrece una respuesta a corto, medio y largo plazo que queda definida

y aterrizada a través de los elementos de la Hoja de ruta estratégica.

15



Estrategia de innovacion

La innovacién es un factor clave para el desarrollo sostenible de las ciudades,
tanto en el &mbito social, como urbano-ambiental y especialmente para su
crecimiento econdémico, introduciendo nuevas férmulas que contribuyan al
logro de sus objetivos impulsando y acelerando los cambios que la ciudad
demanda.

Para favorecer el desarrollo de la innovacién, es esencial que las ciudades
sean capaces de organizar los diferentes elementos que componen su
ecosistema de innovacién y hacerlos funcionar de manera coordinada. Se
refiere a los actores que participan en la generacién de conocimiento, sus
relaciones e interacciones, la gobernanza de la ciudad, el sistema educativo,
los flujos econdmicos, las infraestructuras estratégicas y tecnoldgicas
disponibles, las capacidades y talento de sus habitantes y las relaciones
comerciales con otros territorios.

Las ciudades innovadoras son aquellas que logran atraer el talento que
nutre la actividad empresarial y la hace crecer, lo que favorece ademas
que se active y refuerce el ecosistema de innovacién. Por eso también es
fundamental conocer la dindmica del entorno empresarial: las actividades
econémicas/sectores que son representativos de la economia local, las
capacidades que estas empresas tienen para absorber nuevas tecnologias
o desarrollar [+D+i, el nivel de cualificacién necesario para desempefiar
los trabajos, la conexién de las empresas con el resto de los miembros del
ecosistema.

En la definicion de la estrategia de innovacién se conjugan todos los
elementos anteriores para que los retos que plantea la ciudad puedan
convertirse en oportunidades de crecimiento y desarrollo econédmico,
reforzando el ecosistema de innovacién local y apoyandose en aquellas
actividades econdmicas/sectores que tienen un mayor potencial o generando
y atrayendo nuevas actividades que puedan contribuir a la transformacién

de la ciudad.

Nuevas Actividades econémicas/Sectores
que pueden emerger relacionados con las
oportunidades detectadas ligadas a los nuevos
retos de la ciudad.

La estrategia de innovacién de
Segovia que se materializa en

el Plan e+i:

e Se apoya y refuerza las
potencialidades actuales
existentes en Segovia.

® |dentifica nuevos campos

tecnoldgicos para diversificar
la economia local.

* Apuesta por las Tecnologias de
la Informacion y la Comunicacién
(TIC).

* Apuesta por la transformacion
digital de los sectores productivos
y de la Administracién Pdblica.

e Crece sobre las infraestructuras
estratégicas de la ciudad.

e Persigue convertir Segovia en un
polo de atraccién de talento.

e Ambiciona  sincronizar el
funcionamiento de la cuadruple
hélice local (Administracién
Publica, sociedad, universidades

y empresas).

Actividades econémicas/Sectores
representativos de la economia local, que tienen
potencial de crecimiento si se modernizan,

o incluso se transforman, incorporando

tecnologias en sus practicas empresariales.

16



Escenario
de partida



Aspectos
a mejorar

Patrimonio
Recursos limitados para
mantener el patrimonio

Actividades econémicas Turismo
Baja diversificacion de la Actividades econdmicas ligadas
actividad econémica al turismo poco innovadoras
Empleo poco especializado Concentracion de turistas

Escasa industria implantada

en un eje Unico

Suelo industrial

Vivienda
Sobrecostes por rehabilitacion
Elevado coste
Parque edificado poco eficiente

energéticamente

Poblacion
Movimiento poblacién centro-periferia
Vaciamiento residencial del Casco Histérico
Pérdida de habitantes hacia el alfoz
Fuga de talento
Demanda de servicios municipales por la poblacién de alfoz
Poblacién flotante poco integrada que en ocasiones
genera problemas de convivencia

Fortalezas a
potenciar

Planes y programas existentes Turismo y cultura
Plan de igualdad Ciudad viva
Plan de excelencia del turismo Ciudad cultural
Plan de movilidad urbana sostenible Cultura habitada
Plan de accesibilidad

Iniciativas
Proyecto Smart Digital Segovia
Centro de Innovacion y Desarrollo
Empresarial (CIDE)
Despliegue 5G
Segovia Open Future
Segovia Emprende
Invest in Segovia

Movilidad

Posicion estratégica cercana

a Madrid y Valladolid

Informacién obtenida del documento Diagnéstico Estratégico de Segovia

Turismo motor econémico

Movilidad
Distancia barrios incorporados
Problemas de movilidad
y accesibilidad

Falta de acceso directo
desde la SG-20

Patrimonio
Ciudad patrimonio de la humanidad
Larga trayectoria de
conservacion y gestion
Calidad monumental, cultural,
paisajistica y ambiental

Condiciones de la ciudad
Alta calidad de vida
Ciudad segura y tranquila
Amplia y variada oferta de servicios
municipales
Capital humano altamente formado

Educacién
Oferta universitaria (publica y privada)
Centros de formacién



Retos Urbanos

Prioridades Identificadas

O1. Dinamizar y diversificar la economia local - ------.

02. Adaptar la vida en la ciudad al
envejecimiento poblacional

................

03. Ofrecer opciones accesibles de vivienda
que permitan incrementar la poblacién en
Segovia, evitando su salida hacia
municipios del alfoz

04. Diversificar el modelo productivo « -« -«

0S5. Gestionar el patrimonio como activode - - - - -
la ciudad

06. Reforzar la apuesta por la cultura como
sefia distintiva de la ciudad y vector de
dinamizacién econémica . .......... ...

07. Mejorar la informacién a la ciudadania e
incrementar su participacién en los
asuntos municipales con el uso de
herramientas tecnolégicas

08. Transformar la movilidad urbana

09. Transformar Segovia en una ciudad
inteligente . ......... ... oo il

Innovacion

Desarrollo

Econdmico

Ciudadania y

servicios

Visiéon Segovia
2023
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Actividades econémicas con mayor potencial

Para la definicion de la estrategia
de innovacidén, teniendo en cuenta
el Diagnostico Estratégico de
Segovia, se ha profundizado en el
andlisis de los diferentes elementos
del ecosistema de innovacién, asi
como en las actividades econémicas
y/o sectores que tienen un mayor
potencial de crecimiento, y en las
dreas de oportunidad, donde las
capacidades existentes a nivel local
o las que se van a desarrollar con
la implantaciéon de los proyectos
estratégicos,  puedan  permitir
el desarrollo de una nueva base
empresarial.

Comercio
Urbano

Actividades
econdmicas ligadas

Actividades
econdémicas ligadas
al Patrimonio

Fortalecimiento
Modernizacién / Digitalizacién

Sector
agroalimentario

Impulso
Creacién / Atracciéon

Industrias Actividades Actividades
culturales econdmicas ligadas econdmicas ligadas
y creativas al Open Data a la Economia Senior

Evaluacion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible

Igualmente, para la definicién de la estrategia urbana se ha incorporado, como punto de partida, la evaluacién del
grado de cumplimiento de los ODS de la ciudad de Segovia segin el reciente estudio de la Red Espafiola para el

Desarrollo Sostenible.

SALUD
YBIENESTAR

1 CIUDADES Y
COMUNIDADES
SOSTENIBLES

abe

EDUCACION
DECALIDAD

AGUALIMPIA TRABAJO DECENTE
Y SANEAMIENTO Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

o

16 i

OBJETIVL:S
DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

Fuente: Sanchez de Madariaga, |.; Garcia Lopez, J. y Sisto R. (2018) Mirando hacia el futuro: Ciudades Sostenibles.

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible en 100 ciudades espariolas. Informe urbano | Primera edicién 2018.

Leyenda: De mayor (verde) a menor (rojo) grado de cumplimiento [l 7B Sin datos -
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Estrategia

urbana de
innovacion
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Vision 2023

Ciudad referente por su calidad de vida, nivel de innovacién y adaptacién al contexto
socioecondmico y nivel de sus servicios. Una ciudad generadora de oportunidades y
bienestar para sus habitantes

AMBITO ESTRATEGICO 2

Segovia: Ciudad patrimonio sostenible
para vivir, disfrutar y sentir la cultura

AMBITO ESTRATEGICO 1
Segovia: Ciudad de oportunidades

econdmicas y empresariales

Lineas estratégicas

LE 1.1
Fortalecimiento del tejido empresarial
de Segovia

LE 1.2

Atraccion de negocios y empresas
vinculadas con el conocimiento,
innovacién y tecnologia

LE13
Apoyo al desarrollo y crecimiento de

LE 2.1
Casco Histérico, lugar para vivir y
convivir

LE 2.2
Potenciacion de la salud y el bienestar
activos como ejes de calidad de vida

LE 2.3
Fomento y fortalecimiento de la
identidad y la cultura de Segovia

nuevas actividades econémicas

LE 2.4
Mejora de la calidad ambiental y de la
eficiencia energética

LE 2.5

Fomento de la biodiversidad y de la
produccién, el consumo y la gestion de
residuos sostenibles

LE 2.6
Camino hacia una mejor coordinacion,
participacion y gobernanza

Proyectos estratégicos

PE 1 Pacto por la Innovaciéon para el desarrollo local

PE 2 Segovia, espacio tecnoldgico urbano para el impulso de su diversificacién econémica
PE 3 Polo de atraccidn y creacion de empresas

PE 4 Segovia Ingenium

PE 5 Segovia iPatrimonio

PE 6 Segovia Agroecolégica. Hacia un modelo de alimentacion sostenible y saludable
PE 7 Segovia, ciudad amable con los mayores

PE 8 Vivirel Casco

PE 9 Segovia Turistico-Cultural

PE 10 Iniciativa para la Transicion Energética de Segovia

PE 11 Estrategia de Movilidad Sostenible

PE 12 Segovia saludable a pie

PE 13 Poligonos empresariales y enclaves tecnolégicos de Segovia

PE 14 Open Data Segovia. El valor de la informacion publica revertido en la ciudad
PE 15 Iniciativa “Tu Ayuntamiento”
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Vision Segovia 2023

Convertir Segovia
en una ciudad
referente por

su calidad de
vida, nivel de
innovacion y
adaptacion

al contexto
socioeconémico
y nivel de sus
servicios. Una
ciudad generadora
de oportunidades
y bienestar para
sus habitantes



5.7

Ambitos estratégicos

AE 1.
Segovia: Ciudad de oportunidades
econémicas y empresariales

Este ambito impulsa un proceso de diversificacion econémica ligado a las
fortalezas y activos de la ciudad y a las oportunidades de la economia digital.

Para que Segovia se convierta en una ciudad que ofrezca oportunidades
econémicas y empresariales para sus habitantes, es imprescindible su
avance hacia un modelo econémico basado en el conocimiento con el que
mejorar la competitividad y diferenciacion del territorio. Esto se traduce en
la necesidad de fortalecer su ecosistema local de innovacién de forma que
sus agentes econémicos, académicos y sociales se involucren y trabajen
en colaboracién para impulsar la 1+D+i, la transformacién digital del tejido
empresarial local, fomentar el emprendimiento e incrementar el capital
intelectual de su poblacién; ademas, debe apostarse por la implantacién
de infraestructuras estratégicas, tecnoldgicas y en particular digitales que
favorezcan los procesos de innovacién, promuevan y desarrollen el talento
y en general, generen aquellas condiciones en el entorno que la conviertan
en una localizacién atractiva tanto para el tejido empresarial local como para
las empresas que se quieren atraer.

Persigue un modelo productivo en el que convivan, ademés de las
actividades con un fuerte peso en la economia local como son las ligadas al
turismo, al patrimonio, al comercio y a la agroalimentacién, otras vinculadas
con la prestacion de servicios tecnolégicos, especialmente las relacionadas
con las nuevas tecnologias digitales.

La apuesta por convertir el Centro de Innovacién y Desarrollo Empresarial en
un espacio de colaboracién e innovacién abierta, asi como las infraestructuras
que ya se estan desplegando en la ciudad con la implantacién del proyecto
Smart Digital Segovia o el convenio firmado con Telefénica para el desarrollo
del 5G, suponen una oportunidad de alto valor afiadido para impulsar tanto
el emprendimiento en aquellos sectores considerados estratégicos para la
ciudad, como para atraer este tipo de empresas.

En definitiva, un tejido empresarial local fortalecido que pueda dar respuesta
a los retos de la ciudad y contribuya a la consolidacién e identificacion de
Segovia como un territorio inteligente e innovador capaz de generar un
ecosistema productivo basado en el conocimiento.
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Este ambito persigue:

* Impulsar el desarrollo de un
tejido
ofrezca a sus habitantes nuevas

empresarial local que

oportunidades profesionales.

e Convertir Segovia en una ciudad
innovadora que facilite la creacién,
el desarrollo y la atraccion de
empresas,
tecnoldgicas.
* Incrementar el capital intelectual
estratégico
para la transicion hacia un
modelo econdémico basado en

especialmente  las

como elemento

conocimiento.

* Impulsar, desarrollar, atraer y

retornar el talento a la ciudad.

condiciones
permitan

garantizar la viabilidad de los

e Generar las
necesarias que

proyectos
como facilitar el acceso al suelo

empresariales, tales

industrial, agilizar los tramites
administrativos asociados, etc.



AE 2.

Segovia: Ciudad patrimonio sostenible para
vivir, disfrutar y sentir la cultura

Potencia la consolidacién e identificacion de Segovia como una ciudad
cultural Patrimonio de la Humanidad, sostenible ambiental y socialmente.

En el contexto actual establecido por la Nueva Agenda Urbana y los ODS,
esta consolidacién pasa por mantenery mejorar la calidad de vida de Segovia
desde el impulso a la cultura y la participacion activa, favoreciendo, para la
poblacién actual y futura, condiciones de salud y bienestar en el marco de
la reduccion de las desigualdades, a través de la mejora del soporte y el
medio ambiente urbano y del fomento de la atencidn social, la integracion,
la educacion de calidad y el deporte.

Buscando convertira Segovia en un referente de Patrimonio Mundial habitado
que permita la convivencia arménica del turismo, la cultura, el comercio y la
vida universitaria y cotidiana, se plantea el desarrollo de una estrategia de
ciudad. Esta estrategia trabaja tanto en sentar las bases para el desarrollo
de una comunidad sostenible social, econémica y ambientalmente, como
en mejorar sus elementos diferenciadores ligados a la conservacién de su
alta calidad de vida y de sus caracteristicos elementos patrimoniales.

Este ambito persigue:

* Impulsar una ciudad para sus
ciudadanos y ciudadanas, capaz
de promover su implicacién activa
en Segovia y de dar distintas
respuestas a las
de la  poblacion
principalmente la de mayor edad,
favoreciendo su salud, bienestar,

necesidades
existente,

independencia e inclusion.

® Mantener los servicios y fomentar
los atractivos que favorezcan
la llegada de nuevos y nuevas
residentes de distintas edades.

* Aprovechar el tejido universitario
y educativo, para introducir de
forma abierta el vector de la cultura
innovadora, transformadora
y participativa impulsando 'y
aprovechando el posicionamiento
y la fuerte actividad cultural de
Segovia.

* Abordar el problema de la
vivienda accesible en las zonas
mas despobladas, como el Casco
Histérico y hacer de él un lugar en
el que vivir y convivir.

e Trabajar por wuna ciudad
sostenible medioambientalmente,
que gestione sus residuos vy
aproveche sus recursos, con una
buena movilidad y equilibrada en
poblacién y usos, constituyendo un
sistema conjunto -centro, periferia,
alfoz-, pueda

convertirse en una ciudad inclusiva

que realmente
y con accesibilidad universal.

e Favorecer la gobernanza, la
participacion y la coordinacién
interadministrativa gracias a la
introduccion de las tecnologias
digitales.
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5.5

Lineas estratégicas

Ciudad de oportunidades econémicas y empresariales

LE1.2
Atraccién de negocios y
empresas vinculadas
con el conocimiento,
innovacion y tecnologia

LE 1.3

LE 1.1 Apoyo al
Fortalecimiento Diversificacion desarrollo y
del tejido econdémica crecimiento
de nuevas

actividades
econdémicas

empresarial
de Segovia

Ciudad patrimonio sostenible para vivir, disfrutar y sentir la cultura

LE 2.5
Fomento de la biodiversidad y
de la produccién, el consumo
y la gestiéon de residuos sostenibles

LE 2.2
LE 2.4 Potenciacion
Mejora de la '_-5,231 de lasaludy el
calidad ambiental Casco Histérico, lugar bienestar

y de la eficiencia para vivir y convivir activos como

energética ejes de calidad
de vida

LE 2.3
Fomento y fortalecimiento
de la identidad y la
cultura de Segovia

LE 2.6
Camino hacia una mejor coordinacién,
participacién y gobernanza
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LE 1.1

Fortalecimiento del tejido empresarial
de Segovia

Objetivo general:

fortalecimiento
empresas
promoviendo

Impulsar el
competitivo de las
de Segovia
principalmente su transformacién
digital.

Descripciéon:

Esta linea estratégica persigue desarrollar aquellas actuaciones para
empresas
consolidarse promoviendo especialmente la incorporacién de tecnologias

favorecer que las segovianas puedan modernizarse y
digitales en sus procesos y modelos de negocio de manera que puedan
incrementar su productividad, dar respuesta a las nuevas exigencias y
demandas de los mercados, ofrecer productos y servicios con un mayor
valor afiadido a sus clientes, innovar en sus modelos de negocio o reducir
costes de comercializacion. Ademas, para que dicha transformacion se
pueda materializar, aborda aquellas mejoras del entorno que tienen que
acompanar y contribuir a su impulso como son el acondicionamiento de
las infraestructuras fisicas, la implantacion de nuevas infraestructuras

tecnoldgicas y el refuerzo del capital intelectual, entre otras.

Los datos disponibles de Segovia' sefialan que el mercado residencial y las
empresas grandes hacen un uso de las herramientas digitales un poco por
encima de la media nacional. Por su parte, el uso que hacen las pymes esta
en la media, pero se ha de considerar que éste aln requiere un notable
impulso. Por lo tanto, aunque existe un porcentaje de empresas que ya
ha empezado a entender la importancia de la digitalizacién, es necesario
actuar para inducir la transformacién digital del tejido empresarial local.

El Ayuntamiento de Segovia, consciente de que el futuro de las ciudades y
de las empresas es la digitalizacion, ya ha puesto en marcha varias iniciativas
en esta linea como el Demostrador para el despliegue de la tecnologia 5G,
una infraestructura puntera y singular, y el proyecto Smart Digital Segovia
cofinanciado por el Ministerio de Industria, Energia y Turismo. Este proyecto
contempla, entre otras acciones, la puesta en valor de los datos propiedad
del municipio, que permitird a la ciudadania y empresas su uso, una
informacién publica que podréa revertir beneficios al consistorio y, ademas,
ofrecer mejores servicios a los ciudadanos a través de la utilizacién de las
tecnologias de informacién y comunicaciéon (TIC) enriquecidas con una
informacién de propiedad municipal.

Esta linea se materializa principalmente en el disefio de una estrategia para la

'Segun el Informe de Sociedad de la Informacién de la Fundacion Telefénica 2017
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transformacion digital compartida por los agentes econémicos, académicos
y sociales de la ciudad que atienda a las necesidades tecnoldgicas actuales
y futuras de las empresas, segun los diferentes sectores a los que se dirige
(principalmente aquellos que tienen peso en la economia local), y defina
cémo acompanarlas en su transformacion. También acomete el impulso de
estos sectores estratégicos promoviendo la diversificacion de sus actividades
hacia las reas de oportunidad detectadas.

Por otra parte, considerando el capital intelectual como base fundamental
para el logro de la transformacién digital, incluye acciones que favorecen
el acceso a la formacién en aquellas disciplinas ligadas con las tecnologias
digitales, para asegurar que las nuevas oportunidades laborales que surjan
como consecuencia de la diversificacién econémica en general puedan ser
cubiertas por los habitantes de Segovia, frenando de esta manera la fuga
del talento segoviano.



LE 1.2
Atraccion de negocios y empresas

vinculadas con el conocimiento, innovacion

y tecnologia

Objetivo general:

Convertir la ciudad de Segovia
en un territorio atractivo para la
realizacion de negocios, la inversion
empresarial
de nuevas empresas con un alto
tecnoldgico

y la implantacion
componente que
contribuyan a la diversificacién del
modelo econémico de la ciudad, a
la vez que se desarrolla una intensa
labor de proyeccién al exterior.

Descripciéon:

Esta linea parte de la necesidad de simultanear la generacién de un
ecosistema innovador basado en conocimiento con la necesidad de atraer
nuevas actividades empresariales de alto valor afiadido que contribuyan a
la diversificacién de la economia local. Para ello persigue crear y potenciar
las condiciones necesarias y diferenciadoras en la ciudad que permitan
su posicionamiento exterior como una ciudad atractiva para la inversién
empresarial.

Hoy en dia los territorios buscan mejorar su competitividad para atraer y
mantener una actividad econémica sostenible, que genere riqueza, que
atraiga el talento, y que se traduzca en bienestar social. La ciudad de Segovia,
durante los Ultimos afios, ya ha estado trabajando en esta linea poniendo
en valor, a través de la Plataforma Invest in Segovia, sus atractivos, tales
como la calidad de vida en una ciudad que es Patrimonio de la Humanidad,
su posicion geografica estratégica, buena comunicacion, el talento de sus
ciudadanos asociado a las universidades existentes, etc.

Sin embargo, también hay que afrontar diversas cuestiones que podrian
frenar dicho desarrollo. Entre otros, se han identificado la necesidad de
finalizar la infraestructura del Centro de Innovacién y Desarrollo Empresarial
(CIDE), disponer de una oferta de suelo industrial accesible, modernizar los
poligonos empresariales de la ciudad y agilizar los trdmites administrativos.

El foco de actuacién de la linea se centra, por lo tanto, en continuar con la
promocién de sus atractivos, incorporando especialmente el CIDE como
un enclave tecnolégico donde concentrar empresas de alta intensidad
innovadora, y trabajar aquellos aspectos que garanticen la viabilidad
de los proyectos empresariales. Ademas, dado que se quiere atraer al
territorio empresas tecnoldgicas, la ciudad tiene que trabajar en reforzar
el ecosistema de innovacién local, poniendo especial énfasis en las
relaciones e interacciones entre los agentes generadores de conocimiento
(universidades), la Administraciéon Publica y el tejido empresarial, de
forma que se trabaje de forma coordinada y alineada tanto para impulsar
la investigacion en aquellos ambitos considerados estratégicos para la
ciudad y que puedan favorecer dicha atraccién, como para responder a sus
demandas.
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Se apuesta por la especializacion sectorial y en concreto, busca la atraccion
de empresas del sector TIC que desarrollen y presten servicios relacionados
con las nuevas tecnologias digitales (Internet of Things, Blockchain, Big
Data, Cloud Computing, Inteligencia Artificial, Realidad Virtual, Realidad
Aumentada, Ciberseguridad, etc.) de aplicacién multisectorial; y empresas
industriales con centros de |+D+i, especialmente del sector agroalimentario.
Incluye acciones para facilitarles suimplantacion en el ecosistema empresarial
de Segovia a la vez que fomenta proyectos piloto con las empresas locales
(proyectos de hibridacién) y con los emprendedores de la ciudad.



LE 1.3

Apoyo al desarrollo y crecimiento de
nuevas actividades econémicas

Objetivo general:

Impulsar el emprendimiento en
actividades relacionadas con las
TIC en los sectores considerados
estratégicos.

Descripciéon:

Esta linea estratégica aborda la necesidad de continuar con el impulso al
emprendimiento en la ciudad Segovia como medida para la generacién de
empleo cualificado y crecimiento econémico local.

La baja diversificacién econdémica, con un predominio del sector servicios
representado principalmente por la actividad turistica y de hosteleria
provoca que, especialmente la juventud segoviana con un nivel formativo
alto o muy alto, tenga que marcharse a otras ciudades para desarrollar
sus carreras profesionales dado que Segovia no les ofrece oportunidades
laborales alineadas con sus capacidades y formacion.

Una de las vias para frenar esta fuga de talento, es favorecer el autoempleo
tecnoldgico. En concreto, dada la apuesta de la ciudad por la digitalizacion,
significa apoyar la creacién de empresas TIC que puedan contribuir a la
transformacién digital de las actividades clave de Segovia tales como el
turismo, el patrimonio y la agroalimentacién, y ayudar a generar nuevas
actividades econdmicas relacionadas con la industria cultural y creativa
(especialmente patrimonio cultural y la animacién/videojuegos), la economia
senior (soluciones amables, accesibles e innovadoras dirigidas a los mayores)
y la reutilizacién de la informacion publica (Open Data) aprovechando las
iniciativas que el Ayuntamiento tiene en marcha en estos ambitos.

Existen en Segovia proyectos para favorecer el emprendimiento, tales como
las subvenciones “Segovia emprende”, que desde el afio 2005 apoyan
proyectos de autoempleo y empresas de reciente creacién, y Segovia Open
Future, en colaboracién con Telefénica donde se impulsa la innovacién y
la cooperacién para crear y fortalecer el ecosistema de emprendimiento
segoviano, el talento y la innovacion.
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Se busca reforzar por tanto los principales elementos que forman parte
del ecosistema emprendedor local, para facilitar la creacién de proyectos
empresariales innovadores que busquen dar respuesta a las necesidades
de la ciudad con las nuevas tecnologias digitales, aprovechando tanto las
plataformas mencionadas como las oportunidades que vayan surgiendo en
la ciudad relacionadas con la implantacién de los proyectos estratégicos
del Plan e+i y en particular, el proyecto Smart Digital Segovia. Se refiere
a incrementar la relacién y colaboracién entre los agentes generadores
de conocimiento (universidades, centros de formacién), la administracion
publica y especialmente las empresas tecnoldgicas que se instalen
en Segovia; provocar que estas empresas lancen proyectos con los
emprendedores de |a ciudad; potenciar y acrecentar el capital intelectual en
aquellas disciplinas ligadas con las tecnologias digitales; promover la [+D+i
en las dreas de oportunidad detectadas; impulsar y desarrollar el talento en
la ciudad. Estas nuevas empresas pueden convertirse en actores clave para
la transformacion de la ciudad de Segovia.



LE 2.1

Casco Histdrico, lugar para vivir y convivir

Objetivo general:

Recuperar la vida en el Casco
Segovia  como
estrategia de ciudad, partiendo de
la oportunidad de su incomparable
impulsando
su repoblacion y favoreciendo la

Histérico  de

Patrimonio  Mundial,

convivencia y articulacién de sus
(residencial,
turistica, institucional, cultural, etc.)

distintas  funciones

y su posicion como pieza central en
la ciudad.

Descripcion:

Esta linea busca la regeneracion y revitalizacién del Casco Histérico, ligada
a la conservacion y respeto del patrimonio y a la convivencia de la actividad
residencial con otras actividades culturales, turisticas y de ocio. Para ello
tiene en cuenta las acciones consideradas por el Plan Especial de Areas
Histoéricas (PEAHIS), pero entiende la importancia de acompanarlas de otros
proyectos que las complementen.

Los movimientos poblacionales centro-periferia que desde la ciudad de
Segovia se han dado hacia el alfoz, se han producido de igual manera dentro
del propio municipio, del Casco Histérico hacia zonas mas periféricas. Asi,
en el marco municipal de estancamiento y pérdida de poblacién, la situacion
del Casco Histdrico plantea, por su pérdida de vitalidad y por el vaciamiento
del patrimonio edificado en algunas zonas, importantes retos. Enfrentarse a
ellos conlleva atender ademas a los efectos de la presién urbanistica sufrida
sefialados por el PEAHIS como los problemas de tréafico y de accesibilidad,
de deterioro y vaciamiento de inmuebles publicos, la carencia de servicios
basicos como el pequefio comercio, la terciarizacién, la escasa integracién
de las instalaciones, el ruido de las actividades nocturnas concentradas en
el areay el elevado esfuerzo econémico necesario para atender los espacios
libres de uso publico.

Sin embargo, su situacién de centralidad, la base inigualable que supone
su Patrimonio Mundial, la existencia de edificios publicos en desuso que
pueden acoger nuevas actividades y la oportunidad que puede suponer su
parque de vivienda, suponen fortalezas clave para revertir esta situacion.

Esta linea se materializa, por un lado, a través de la atencién y cuidado a las
personas residentes y a sus necesidades (de convivencia de usos y ruido, de
equipamientos y servicios de cercania, etc..) y, por otro lado, a través de la
atencion al soporte fisico por medio de:
® la conservacién del patrimonio desde un punto de vista integral y
de su uso para la introduccién de nuevas actividades econdmicas,
equipamientos y servicios basicos.
* la rehabilitacion y recuperacién de la vivienda existente y de la mejora
de la oferta de vivienda asequible y de calidad para diferentes sectores
de la poblacién, especialmente para jovenes y poblaciéon de mediana
edad que reequilibre la tendencia demografica de la ciudad.
* |la mejora de la accesibilidad y la movilidad que se articule con una
estrategia mas global de ciudad (en la que resulta una pieza clave).
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LE 2.2

Potenciacion de la salud y el bienestar
activos como ejes de calidad de vida

Objetivo general:

Convertir Segovia en un ejemplo
de ciudad para todas las personas
que considere el amplio abanico
de necesidades relacionadas con la
salud y el bienestar de la poblacién
actual y futura y los gestione de
forma mas coordinada e integral, con
el objetivo de mantener y fomentar
su calidad de vida, y una fructifera
convivencia intergeneracional.
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Descripcion:

Esta linea estratégica se centra en la mejora de las condiciones de vida del
conjunto de la poblacién segoviana, atendiendo a la salud y al bienestar
desde un punto de vista integral (servicios sociales y de la salud, respeto e
inclusién social, participacion social, comunicacién e informacion, trabajo y
participacion ciudadana, espacios al aire libre y edificios, entre otros). Presta
especial atencién al cuidado y participacion activa de las personas mayores,
sin perder de vista el mantenimiento de una oferta variada que atraiga a
nueva poblacion.

La atencién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible a la salud y el bienestar,
incluidos en el ODS3, resulta especialmente relevante en Segovia, en la
que el envejecimiento paulatino de la poblacién, fenémeno que se da en
toda la Espafa interior, plantea nuevos escenarios a los que hacer frente.
El desarrollo de una amplia oferta de servicios que pueda garantizar la
atencion a toda la poblacién dard, por un lado, respuesta a las emergentes
necesidades de cuidados, atencién y ocio de la poblacién existente y servira,
por otro lado, como elemento de atraccién de nuevos residentes.

Segovia es considerada por sus propios habitantes como una ciudad
con una alta calidad de vida y cuenta con importantes fortalezas, como
equipamientos y servicios municipales de calidad, que ya la llevaron a ser
incluida entre las Ciudades Amigas de la Infancia y a adherirse en 2016 a
la Red de Ciudades y Comunidades Amigables con las Personas Mayores.

Aprovechando estas fortalezas y el marco establecido por la Estrategia de
prevencién de la dependencia para personas mayores y de promocién del
envejecimiento activo 2017-2021 de Castilla y Ledn, la materializacion de
esta linea a través del desarrollo y puesta en practica del concepto de ciudad
amigable para las personas mayores, permite considerar factores de salud,
ambientales y comunitarios para el conjunto de la poblacién de una forma
integral y coordinada, incluyendo el concepto de accesibilidad universal.
En ese marco impulsa la promocién del envejecimiento activo y saludable
y también de servicios que den respuesta a las necesidades de otro tipo
de poblacién como los jévenes universitarios o la infancia. Dentro de ese
contexto no se puede olvidar la mejora de la coordinacién y articulacion del
sistema de equipamientos.



LE 2.3

Fomento y fortalecimiento de la cultura de
Segovia

Objetivo general:

Reforzar la importancia de la cultura
diferenciador,
fomentando entre la ciudadania la

como  elemento
identificacion y reconocimiento de
su Patrimonio Mundial y su actividad
cultural 'y turistica, garantizando
la convivencia entre éstas y la vida

cotidiana.

Descripcion:

Esta linea estratégica parte del reconocimiento de los valores y fortalezas
de la ciudad, especialmente ligados a su condicién de Patrimonio Mundial,
a la cultura y a su buena calidad de vida, para trabajar en favor del fomento
y reconocimiento de una oferta integral cultural y turistica y de la mejora de
la convivencia y el sentimiento de pertenencia a Segovia.

La ciudad ya ha hecho un importante esfuerzo en el fomento de la cultura,
considerada en el anterior Plan Estratégico Segoépolis como el “motor del
progreso y de la responsabilidad ciudadana”. Sin embargo, por un lado, a
pesar de ser un importante eje de actividad y del posicionamiento logrado
por la ciudad en los grandes circuitos culturales (gracias a festivales como la
Muestra de Cine Europeo Ciudad de Segovia (MUCES) o Titirimundi entre
otros), Segovia adolece de una oferta integral que aglutine las actividades
culturales, deportivas, turisticas y juveniles y visibilice de forma conjunta
todas las propuestas. Por otro lado, aunque, gracias a la presencia de
distintas universidades, Segovia cuenta con una importante poblacion
universitaria flotante, ésta apenas participa en la actividad cultural de
Segovia y se encuentra, en general, poco integrada en la vida de la ciudad.
A ésta se suman ademas los turistas que se concentran en determinadas
zonas, circuitos y franjas horarias generando problemas de concentracién
en algunos momentos.

Manteniendo la amplia oferta actual y teniendo en cuenta el impulso que
tuvo la ciudad durante la candidatura de Segovia 2016 como Capital Europea
de la Cultura, esta linea estratégica se materializa en la puesta en valor de
la ciudad para la poblacién residente y flotante, a partir de la articulacion de
la importante oferta existente (internacional y local) asi como la implicacion
de la ciudania en su conjunto. Vinculada a ella busca la consolidacién de
Segovia como una ciudad universitaria capaz de introducir el vector de la
cultura innovadora, transformadora y participativa integrandose en el tejido
y la vida existente.

Ademés, en relacion directa con lo anterior, pone el foco en la articulacién
de las distintas facetas de la ciudad de Segovia (residencial, turistica,
universitaria), clave para la mejora de la convivencia y la calidad de vida, a
través de la coordinacién y la innovacién.
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LE 2.4

Mejora de la calidad ambiental y de la
eficiencia energética

Objetivo general:

Convertir Segovia en una ciudad
sostenible  medioambientalmente
que constituya un sistema conjunto
-centro, periferia, alfoz-, que pueda
realmente mejorar su calidad
ambiental, reduciendo la produccién
de diéxido de carbono y ozono, y
favorecer la eficiencia energética.

Descripcion:

Esta linea estratégica tiene como objetivos generales la reduccién de la
contaminacién atmosférica y acustica, la mejora de la eficiencia energética
y de las condiciones ambientales del espacio libre y de la ciudad en su
conjunto, favoreciendo la salud y el bienestar de la poblacién.

Segun el Informe Urbano de la Red Espafiola para el Desarrollo Sostenible
que analizé a finales de 2018 el cumplimiento de los ODS de distintos
municipios, las altas tasas de produccién de CO, y la baja productividad
neta del ecosistema sitian al “ODS 13. Accién por el clima” como el més
alejado de su cumplimiento de los 17 ODS analizados en Segovia. Por otro
lado, el “ODS 11. Ciudades y Comunidades sostenibles” requiere también
atencion, especialmente por la concentracién de ozono y el menor uso del
transporte sostenible, entre otros.

Esta situacion se encuentra estrechamente relacionada con el modelo de
movilidad existente, en el que la primacia del coche ocasiona molestias
ambientales y acusticas (a las que se suman las debidas al ocio), ain
por resolver. Asimismo, a pesar de las experiencias de rehabilitacion
de la edificacion desarrolladas en el Casco Histérico y en otros tejidos
residenciales?, la produccién de emisiones se ve acrecentada por la demanda
de energia residencial, debido a la existencia de un considerable parque de
viviendas que precisa mejorar su eficiencia energética.

Poniendo especial énfasis en ese aspecto, esta linea trata, desde la vision
global de la ciudad en su conjunto y de la relaciéon de ésta con el alfoz,
de conseguir una ciudad sostenible con una mejor calidad ambiental
principalmente a través del control del ruido, de la consecucién de una
buena movilidad intra e interurbana. Esta linea se apoya en el desarrollo
y puesta en marcha de soluciones activas que se articulen con el conjunto
del alfoz y del fomento y ejecucion de planes y programas de rehabilitaciéon
urbana en el conjunto de la ciudad que, ademas de impulsar la recuperacién
del Casco Histérico propuesta en la LE 2.1, favorezcan la reduccién del
consumo energético en el conjunto de la ciudad considerando las éreas
de intervencién potencial detectadas por la Estrategia de Regeneracién
Urbana de Castilla y Ledn.

2A través del programa estatal de Areas de Rehabilitacion Integral (ARl / ARCH de Juderia 2006-2010 y ARCH / ARU de Canonjias 2008-2016

ARI/ARU de S. José Obrero 2010-2016)
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LE 2.5

Fomento de la biodiversidad y de la

produccion, el consumo y la gestion de
residuos sostenibles

Objetivo general:

Atender desde wun punto de
vista integral al cuidado de la
biodiversidady al uso y conservacion
del patrimonio natural, mejorando
la gestion de los residuos y de los
recursos naturales y fomentando la
sostenibilidad de la produccion y
consumo de alimentos y materiales.

Descripcion:

Para lograr que Segovia sea una ciudad sostenible medioambientalmente,
es imprescindible que la mejora de su comportamiento energético se
vea acompafiada por una transformacién en el uso, gestién y visién de su
entorno natural y de sus posibilidades.

Segovia posee un importante patrimonio natural ligado a la historia de
la ciudad y a la presencia de la Sierra de Guadarrama. Su buena relacién
con dicho entorno, considerada por distintas acciones y planes desde los
afios noventa, favorece el mayor grado de cumplimiento del “ODS 15. Vida
de ecosistemas terrestres”. Sin embargo, la proporcién entre la superficie
destinada a agricultura ecoldgica se considera baja y el balance de ingresos
y gastos en la gestién de agua necesita mejorar.

Por otro lado, aunque el “ODS 12. Produccién y consumo responsables”,
que considera principalmente los sistemas de reciclaje, tiene una evaluacién
relativamente buena coincidente con la distincién de la ciudad en estos
temas (como el premio Pajarita Azul por el reciclaje de papel y cartén en
2018 y 2019), la ciudad necesita un plan integral de gestion de residuos y
precisa reforzar la limpieza en algunas zonas de la ciudad.

Poniendo especial énfasis en ese aspecto y desde la visiéon global de la
ciudad en su conjunto y de relacion de ésta con el alfoz, esta linea se
materializa en acciones centradas en la atencién a la produccién y consumos
responsables- incluidos los recursos hidricos-, a la conservacién y mejora de
zonas verdes urbanas y periurbanas en relacién con la conectividad de los
sistemas ecoldgicos, a la restauraciéon de espacios degradados y la mejora
de la limpieza y la gestion de los residuos, introduciendo la visién de la
economia circular. Ademas, en el marco de un uso sostenible de los recursos
y la promocioén de la horticultura y el consumo de cercania, busca potenciar
la alimentacion saludable e impulsar la educacién ambiental.
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LE 2.6

Camino hacia una mejor coordinacion,
participacion y gobernanza

Objetivo general:

Mejorar y fomentar la coordinacion,
la colaboracién interadministrativa,
la participacion y la transparencia en
el contexto actual de introduccién de
digitalizacién de las infraestructuras
y servicios de la ciudad.

Descripcion:

La coordinacién horizontal® y vertical* son, junto a la participacién de los
distintos agentes, un elemento fundamental para el buen desarrollo de todos
los planes, programas y proyectos que se impulsan desde el Ayuntamiento.

Aunque tanto la transparencia, como la participacién electoral han sido
bien calificadas en la revision de los ODS (incluido en el “ODS 16. Paz,
justicia e instituciones sélidas”), el trabajo en una mayor coordinacién entre
las distintas areas, en el fomento de la participacién ciudadana y en una
optimizacién de los procesos internos del Ayuntamiento es clave para
desarrollarlos con éxito.

En Segovia ya se estdn produciendo avances en esa direccién gracias a
la implantacién del proyecto Smart Digital Segovia que persigue, entre
otros objetivos, mejorar el funcionamiento de la Administracion Publica, dar
respuesta al reto de disponer informacién (til, comprensible y accesible y
promover la participacion ciudadana para lograr un entorno de colaboracion
entre administracién y sociedad. Sin embargo, este es un camino de
largo recorrido que precisa un trabajo continuado en el tiempo que vaya
mejorando y optimizando estos procesos.

Esta linea se materializa a través de las posibilidades que ofrece la
introduccion de una mayor coordinaciéon y de las nuevas tecnologias en el
marco de la colaboracion, la participacion y la agilizaciéon de los procesos
administrativos y tramites internos, que se plantea como un vector de cambio
y de impulso para su mejora y modernizacién. Ademas, el Ayuntamiento
debe cumplir un papel fundamental ejemplarizante, persiguiendo su propia
transformaciéon con la inclusion de las TICs en la gestion de sus procesos
internos, asi como la gestion de los servicios sostenibles e integradores,
dotando de una gestién inteligente y una eficiencia en la relacién
bidireccional ciudadano-administracién (difusion y comunicacién desde al
Ayuntamiento y participacion ciudadana) que seré clave para esta linea que
se considera estratégica.

3Tanto entre diferentes &reas como con otros agentes.

*Entre el Ayuntamiento y otras administraciones publicas.
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Proyectos estratégicos

Proyectos estratégicos Relacién con lineas estratégicas

PE 1 Pacto por la Innovacién para el desarrollo local

PE 2 Segovia, espacio tecnolégico urbano para el impulso de su
diversificacién econdémica

PE 3 Polo de atraccién y creaciéon de empresas

PE 4 Segovia Ingenium

PE 5 Segovia iPatrimonio

PE 6 Segovia Agroecoldgica. Hacia un modelo de alimentaciéon
sostenible y saludable

PE 7 Segovia, ciudad amable con los mayores

PE 8 Vivir el Casco

PE 9 Segovia Turistico-Cultural

PE 10 Iniciativa para la Transicion Energética de Segovia

PE 11 Estrategia de Movilidad Sostenible

PE 12 Segovia saludable a pie

PE 13 Poligonos empresariales y enclaves tecnoldgicos de Segovia

PE 14 Open Data Segovia. El valor de la informacién publica revertido
en la ciudad

PE 15 Iniciativa “Tu Ayuntamiento”




PE 1.
ractlo por la Innovacion para el desarrollo
oca

La apuesta de Segovia por la

innovaciéon debe ser firme vy

compartida por los diferentes
agentes econémicos, académicos y
sociales de la ciudad dado que van
a ser los impulsores y facilitadores
del despliegue de la estrategia
de innovacién para el desarrollo
local. Por ello, el proyecto persigue
establecer las condiciones que sean
necesarias para impulsar y favorecer

el desarrollo de dicha estrategia.
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Descripcién

La innovacién juega un papel clave en la estrategia de la ciudad de Segovia.
Contribuye al logro de sus objetivos acelerando los cambios que la ciudad
demanda y, ademés, impulsa el avance hacia un modelo econémico basado
en conocimiento e innovacién con el que mejorar la competitividad y la
diferenciacion del territorio.

La estrategia de innovacién que se materializa en el Plan e+i a través de sus
proyectos, apuesta por la innovacién tecnoldgica, especialmente centrada
en las tecnologias digitales para impulsar la modernizacién, transformacién
y diversificaciéon de la economia local, y poder ofrecer a sus habitantes
una ciudad sostenible y con mayor calidad de vida. El Ayuntamiento de
Segovia es el érgano responsable de la implantacién de los proyectos, pero
es evidente que no puede hacerlo solo. Es imprescindible que los agentes
implicados estén de acuerdo con los objetivos que en ellos se plantean y
se involucren comprometiendo recursos que contribuyan a su consecucion.

El proyecto abarca las actuaciones que se consideran esenciales para
establecer las bases que permitan desplegar la estrategia en la ciudad
y que tienen que ver principalmente con la activacion y refuerzo de las
relaciones entre los diferentes agentes del ecosistema de innovacién de
Segovia. Serd necesario unificar discursos, complementar capacidades y
optimizar recursos, a través de la firma de un acuerdo formal, compartido y
permanente durante la vigencia del Plan. Ademas, incorpora la necesidad
de crear un equipo especifico para liderar la transformacion digital del tejido
empresarial de la ciudad, asi como la implantacién de una herramienta que
proporcione informacién relevante y actualizada de la ciudad que sirva para
la toma de decisiones estratégicas.

° Objetivos estratégicos enrelacién conlasLineas Estratégicas

O

* Impulsar la transformacién digital del tejido empresarial local (LE 1.1).
* Reforzar el ecosistema de innovaciéon de la ciudad para facilitar el
desarrollo de los proyectos (LE 1.2).

* Fomentar el emprendimiento para la creacién de empresas ligadas a las
tecnologias digitales (LE 1.3).

* Lograr la colaboracién, involucracién y compromiso de los agentes clave
de la ciudad (LE 2.6).



gﬁb Acciones estratégicas

¢ Redaccién y firma del Pacto por la Innovacién. Acuerdo firmado
voluntariamente por todos los agentes representativos del ecosistema
de innovacién (Ayuntamiento, universidades, asociaciones empresariales
y sindicales, sociedad), para el impulso de la innovacién como motor de
desarrollo econédmico de la ciudad. En él, se establecen las bases del
acuerdo, los contenidos y los compromisos.

¢ Constitucién de un equipo impulsor de la innovacién. Equipo técnico,
operativo, que tendrd dedicacién durante toda la vigencia del Plan y
estara formado por personas que asignen los agentes que formen parte
del Pacto por la Innovacién. Trabajaré en coordinacién con los diferentes
equipos que se constituyan para el impulso y el desarrollo de los sectores
estratégicos identificados a través de los proyectos propuestos; también
con aquellos que se responsabilicen de la atraccién de empresas y del
desarrollo del talento. Realizan el seguimiento de los proyectos y apoyan
la busqueda de financiacion.

¢ Constitucién de un equipo para la transformacién digital. Formado
por personas de las distintas administraciones, universidades, empresas
y asociaciones empresariales y otras organizaciones firmantes del Pacto
por la Innovacién que tengan interés en este dmbito. Su objetivo es
establecer en colaboracién, la estrategia para la transformacion digital
del tejido empresarial de Segovia y disefiar el Plan de accién para
los préoximos afios, de forma coordinada y optimizando los recursos
disponibles. En el Plan de accién se incluyen acciones tales como:

- Sensibilizacién en temas de economia digital y transformacién
digital para despertar el interés de las empresas.

- Diagnéstico y transformacion digital para las empresas.

- Acompafiamiento en nuevos negocios digitales para las empresas
locales.

- Lanzamiento de diversos concursos que promuevan la utilizacién de
tecnologias digitales para la aplicaciéon en sectores estratégicos.

¢ Diseiio e implantacién de un Observatorio Socioeconémico Urbano.
En el marco del proyecto Smart Digital Segovia se estd disefiando una
herramienta con el fin de dotar a la ciudad de una mayor visibilidad
digital en el dmbito econémico, principalmente aprovechando las fuentes
oficiales ya existentes (Open Data). Se propone reflexionar sobre qué
otros indicadores serian convenientes incluir ligados con otros dmbitos
tales como la innovacién, el emprendimiento, el medioambiente, etc.
para que se convierta en un instrumento con el que se pueda detectar
cudles son las necesidades de la ciudad.

Agente responsable

Ayuntamiento de Segovia

% Agentes implicados

Federacién Empresarial Segoviana
Asociaciones empresariales
Asociaciones de los poligonos
empresariales

Céamara de Comercio de Segovia
Universidades

Colegios profesionales

Centros de formacién

Centros tecnolégicos

Empresas TIC de Segovia
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Cronograma actividades
2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023

Redaccion y firma del Pacto por la Innovacién

Constitucién del equipo impulsor de la innovacién

Disefio del Observatorio Socioeconémico Urbano

Puesta en marcha del Observatorio Socioeconémico Urbano

Constitucion del equipo para la transformacion digital

Definicién y puesta en marcha de la estrategia de transformacion digital

Indicadores %i;
© Medicién

Pacto por la Innovacién para el desarrollo local firmado |
N.° de agentes que han firmado el Pacto por la Innovacién | Anual
Constitucion del equipo impulsor de la innovacion |
N.° de personas que constituyen el equipo impulsor de la innovacién | Anual
N.° de horas comprometidas por agente | Anual
Puesta en marcha del Observatorio Socioeconémico Urbano | |
N.° de Informes socioeconémicos elaborados | Anual
Constitucion del equipo para la transformacion digital |
Grado de cumplimiento de los objetivos
de la estrategia (% de acciones realizadas) | Anual
N.° de empresas participantes en las acciones lanzadas
por el equipo para la transformacién digital | Anual
N.° de diagnésticos de necesidades digitales realizados a empresas | Anual
N.° de proyectos desarrollados con empresas | Anual

Financiacién lograda (€) | Anual

s@ Fuentes de financiacién

Financiacién publica:

® Ayuntamiento de Segovia.

¢ Ministerio de Ciencia,
Innovacién y Universidades:
Plan Estatal de Investigacion,
Ciencia, Tecnologia y de
Innovacién. Programa Estatal de
[+D+i Orientada a los Retos de
la Sociedad.

¢ Union Europea: Programa
INTERREG.

Financiacion privada:

® Empresas.



PE 2.

Segovia, espacio tecnolégico urbano para

el impulso de su diversificacion econémica

D@ Objetivo

Dotar a la ciudad de infraestructuras
tecnolégicas que la  permitan
destacar frente a otros territorios
que puedan ofrecer condiciones
similares, convirtiéndose asi en
una localizacién atractiva, por una
parte, para la inversién, la creacion
y la implantacion de empresas
que quieran hacer uso de éstas,
para testear sus nuevos productos,
servicios y modelos de negocio
a escala real, y por otra para la
atraccion del talento que desee
trabajar en primera persona con
estas tecnologias.

v~
3@:
Aprovechando la convergencia en el tiempo de proyectos como Smart
Digital Segovia, la reactivaciéon del Centro de Innovacién y Desarrollo
Empresarial, el acuerdo marco que el Ayuntamiento de Segovia tiene
firmado con Telefénica para hacer de Segovia una ciudad tecnolégica 5G y
la apuesta tecnoldgica que algunas empresas pretenden hacer por Segovia,
se propone ademés de poner en valor las primeras experiencias que ya se

estan desarrollando en la ciudad con esta tecnologia, complementarlas con
el despliegue de tecnologias inaldambricas propias de infraestructuras loT.

Descripcién

La ciudad se convertiria en un espacio tecnolégico urbano para el impulso
de la diversificacion econémica de la ciudad, facilitando a las empresas,
centros tecnolégicos u otros agentes que puedan demostrar, en primicia
o de forma temprana, sus productos y servicios innovadores en un espacio
donde los resultados sean significativos.

Ademas, este tipo de infraestructuras punteras contribuye a posicionarla
como una ciudad innovadora, facilitando que sucedan procesos de
innovacion que permitan la transformacion y diversificacién de la economia
local.

;
CF% Objetivos estratégicos enrelacionconlasLineas Estratégicas

* Impulsar la transformaciéon digital del tejido empresarial local (LE 1.1).

* Lograr que la ciudad se convierta en una localizacién atractiva (LE 1.2).

* Fomentar el emprendimiento para la creaciéon de empresas ligadas a
las tecnologias digitales (LE 1.3).
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g‘% Acciones estratégicas

¢ Elaboracion de un Plan de colaboraciones tecnolégicas para
garantizar infraestructuras loT con cobertura a escala municipal.
Negociacion con los proveedores tecnolégicos que encuentren en este
modelo una oportunidad real para sus pruebas precomerciales, asi como
la implantacion de estos proyectos en la ciudad.

* Promocién de Segovia como espacio tecnolégico urbano.
Inclusion de acciones de promociéon especificas en su estrategia de
marketing y venta de la ciudad.

¢ Disefio y lanzamiento de acciones que impulsen la innovacién
tecnolégica. Dirigidas a empresas, centros tecnolégicos y otros agentes
y que incluyan la demostracion tecnolégica de productos y servicios.

Cronograma actividades

Plan de colaboraciones tecnoldgicas e implantacion proyectos
Promocién Segovia como espacio tecnolégico urbano
Plan de accién para el impulso de la innovacién tecnoldgica

. @
Indicadores ®

Infraestructuras loT disponibles
N.° de empresas TIC desarrollando o probando en Segovia sus productos
y servicios

&%7 Agente responsable

Ayuntamiento de Segovia

% Agentes implicados

Sector  empresarial:  empresas
proveedoras de infraestructuras
loT, empresas gestoras de
infraestructuras  tecnolégicas de
telecomunicacién, empresas de
hardware y software especializadas
en sensores y actuadores, empresas
TIC especializadas en integracion
de sistemas

Centros tecnoldgicos

Universidades

Administracién Publica

2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023

Medicién

Anual

Anual

9@ Fuentes de financiacién

Financiacion publica:
e Ayuntamiento de Segovia.
¢ Union Europea: Programa
INTERREG.

Financiacion privada:

® Empresas.



PE 3.

Polo de atraccion y creacion de empresas

D@ Objetivo

Atraer inversion empresarial a la
ciudad de Segovia, a la vez que
se apoya la creacién de nuevas
empresas en los sectores que se
han identificado como estratégicos,
con el objetivo de impulsar la
diversificacién de la economia local,
promocionando sus  atractivos,
especialmente el Centro de
Innovacién y Desarrollo Empresarial
(CIDE) como un espacio singular de
colaboraciéon e innovacién abierta
para el tejido empresarial. Es decir,
promocionar la ciudad de Segovia
como destino empresarial.

% Descripcién

El Ayuntamiento de Segovialleva afios trabajando para fortalecery diversificar
la economia local, dado que es clave y esencial para la prosperidad de la
ciudad. Para ello, estd desarrollando diversas iniciativas cuyo obijetivo es
transformarla en una ciudad atractiva para implantar diversos proyectos
empresariales. Estas iniciativas impulsadas por el Ayuntamiento son, entre
otras, el proyecto Ciudades Tecnoldgicas 5G, el proyecto Smart Digital
Segovia y la activacién del Centro de Innovacién y Desarrollo Empresarial
(CIDE). Ademas, la futura implantaciéon de otras acciones estratégicas
descritas en el Plan e+i contribuiran a reforzar sus atractivos: disponibilidad
de suelo industrial, dotacién de nuevas tecnologias loT, activacién del CIDE,
mejora de los poligonos empresariales y enclaves tecnolégicos, etc.

En el presente documento se incluyen aquellas acciones que son necesarias
desarrollar para promocionar Segovia como un destino empresarial,
especialmente para aquellos sectores que ya se han identificado como
estratégicos, poniendo en valor todos sus atractivos. Acciones que faciliten
a las empresas su incorporacién al ecosistema empresarial de la ciudad,
impulsando la colaboracién con las empresas locales y los emprendedores
con el objetivo de generar nuevas actividades econémicas en la ciudad.

I P Objetivos estratégicos enrelaciéon conlasLineas Estratégicas
O

e Convertir el edificio CIDE en un espacio singular de colaboracién

e innovacion abierta para el tejido empresarial (LE 1.2).

® Promocionar la ciudad en el exterior (LE 1.2).

* Lograr que la tramitacion para la constitucion de una empresa en Segovia
se realice en un tiempo razonable (LE 1.2).

* Fomentar el emprendimiento para la creacién de empresas ligadas a las
tecnologias digitales (LE 1.3).

e Potenciar la hibridacién de las empresas tecnoldgicas con el tejido
empresarial local (LE 1.3).

e Lograr la coordinacién, colaboracién e involucracién de los distintos
agentes implicados en la promocién de la ciudad (LE 2.6).
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gﬁb Acciones estratégicas
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* Elaboracion del Plan de activacién del Centro de Innovacién
y el Desarrollo Empresarial (CIDE). Una vez finalizada la obra de
acondicionamiento del edificio se propone poner en marcha el Plan de
activacion redactado para el periodo 2019-2023 que describe cémo
convertirlo en un espacio singular de colaboracién e innovacién abierta
para el tejido empresarial.

¢ Creacién de la oficina de atraccién y acompafiamiento de empresas.
Se estima imprescindible que haya un equipo de personas que de
forma permanente se dedique a atraer inversiéon empresarial a Segovia,
promocionando la ciudad en el exterior y ofreciendo un conjunto de
servicios de valor afiadido para el acompafamiento a las empresas
interesadas.

¢ Definicién de una Estrategia de marketing y venta de la ciudad en
territorio nacional e internacional. Una estrategia que ponga en valor
la plataforma “Invest in Segovia” e incorpore los nuevos atractivos
tecnoldgicos e infraestructuras estratégicas de la ciudad.

¢ Desarrollo de un Cuaderno de promocién de la ciudad, tomando
como referencia la plataforma “Invest in Segovia”, que sea dindmico
para que pueda ir adaptandose segln los avances de los proyectos
estratégicos planteados.

* Elaboracion de un Plan de accién comercial, que identifique en
qué foros, eventos, ferias empresariales se quiere participar, asi como
aquellos que se quieran organizar en Segovia.

¢ Elaboracion de un Catalogo de servicios de alto valor afadido que
faciliten a las empresas su incorporacion al ecosistema empresarial de la
ciudad.

¢ Preparacién de un Plan especifico de simplificacién de los tramites
relacionados con la creacién de una pyme y/o para su implantacién en
territorio segoviano.

¢ Disefio e implantacion de un programa, para impulsar la creacién
y el desarrollo de empresas vinculadas a las TIC (IoT, Blockchain, Big
Data, Inteligencia Artificial, Ciberseguridad, etc.).

&%}7 Agente responsable

Ayuntamiento de Segovia

% Agentes implicados

Federacién Empresarial Segoviana
Céamara de Comercio de Segovia
Universidades

Centros tecnoldgicos



Cronograma actividades

Plan de activaciéon del CIDE

Creacion de la oficina de atraccion y acompafiamiento de empresas
Disefio de una Estrategia de marketing y venta de la ciudad
Desarrollo de un Cuaderno de promocién de la ciudad

Definicién anual del Plan de accién comercial

Elaboracién de un Catélogo de servicios de alto valor afiadido para el
acompafamiento a pymes

Actividades de promocién segin Plan de accién comercial

Plan para la simplificacién de tréamites administrativos para la creacién e
implantacién de pymes

Disefio e implantacion de un programa para impulsar la creacién y el
desarrollo de empresas vinculadas a las TIC

. ©
Indicadores g&?@

Creacion oficina de atracciéon y acompafiamiento de empresas
Plantilla de la oficina

N.° de empresas contactadas

N.° de proyectos empresariales y/o empresas establecidas

N.° de nuevas empresas TIC creadas

N.° de eventos, ferias y foros en los que se promociona Segovia como
destino de atraccion empresarial

N.° de eventos que se organizan desde la oficina en Segovia
Tiempo medio para la creacién y/o implantacion de

una empresa en Segovia (dias)

Financiacién lograda (€)

2019

2020 | 2021

2022

2023

Medicién

J

Anual
Anual
Anual
Anual

Anual
Anual

Anual
Anual

Financiacion publica:

Fuentes de financiacién

e Ayuntamiento de Segovia.

¢ Union Europea: Programa

INTERREG.

47



PE 4.

Segovia Ingenium

Objetivo

Impulsar y desarrollar el talento
en la ciudad en aquellos dmbitos
ligados a los sectores que pueden
contribuir a la diversificaciéon de

la economia local, asi como el

talento  emprendedor;  disefar
una estrategia para atraer, retener
y retornar personas altamente
cualificadas para su incorporacién al

tejido empresarial de Segovia.

48

Descripcién

La transicion hacia un modelo econémico productivo basado en el
conocimiento tiene que ir acompafada por acciones estratégicas que
refuercen el capital intelectual e impulsen una cultura innovadora en todos
los niveles de la poblacién; una inversién fundamental para que Segovia sea
un lugar donde las personas quieran vivir y trabajar.

Dichas acciones son las que se incluyen en el presente proyecto y estan
orientadas a asegurar que las demandas de empleo del tejido empresarial
segoviano puedan ser cubiertas por sus habitantes, facilitindole a éstos
el acceso a formarse en dichas disciplinas, asi como en aquellos dmbitos
relacionados con las nuevas tecnologias, especialmente las digitales (loT,
Blockchain, Big Data, Inteligencia Artificial, Ciberseguridad, Open Data,
etc.) y de aplicacién multisectorial que puedan acelerar la transformacién
digital de los sectores tradicionales y que ademés serdn demandados en
el futuro. Segovia cuenta con universidades y centros de formacién que
pueden favorecer el desarrollo de dichas acciones.

Ademés de impulsar y desarrollar el talento, se propone el disefio de
una estrategia para atraer personas altamente cualificadas, estimulando
especialmente el retorno de los segovianos y segovianas para que puedan
trabajar y disfrutar de su ciudad.

¥ Objetivos estratégicos enrelacién conlasLineasEstratégicas

* Favorecer la incorporacién de personal altamente cualificado en el
tejido empresarial local (LE 1.1).
* Promocionar la ciudad en el exterior como destino profesional (LE 1.2).
* Impulsar el talento emprendedor (LE 1.3).
e Lograr la coordinacion, colaboracién e involucracion de los
distintos agentes implicados en el desarrollo del talento (LE 2.6).



gﬁb Acciones estratégicas

* Constitucién de un equipo Segovia Ingenium. Formado por
personas de las distintas administraciones, universidades, empresas y
asociaciones empresariales y otras organizaciones firmantes del Pacto
por la Innovaciéon que tienen interés en este dmbito. El objetivo es
desarrollar diferentes acciones estratégicas orientadas a reforzar, retener
y retornar el capital humano de la ciudad.

¢ Estudio de necesidades de empleo y perfiles profesionales. Se
propone realizar un estudio que permita conocer el mercado de trabajo
y sus necesidades preguntando directamente a las empresas que forman
parte del tejido empresarial local. Perfiles profesionales que demandan,
cualificacién y formacion de las personas que necesitan o van a necesitar
en un futuro, dificultades para cubrir las vacantes, etc. Un estudio que
abarque las empresas de los sectores considerados estratégicos en
el Plan. El estudio se complementa con las necesidades de perfiles
profesionales relacionados con las empresas de base tecnolégica. Esta
accién forma parte del Observatorio socioeconémico urbano para que,
con una periodicidad establecida, se pueda visualizar la evolucién de la
demanda del mercado laboral.

* Plan de alineacion de la oferta educativa de la ciudad con el resultado
del estudio de las necesidades de empleo y perfiles profesionales,
implicando universidades y centros de formacién.

¢ Estudio de la posible orientacién digital de las carreras actuales de
las universidades publicas situadas en Segovia.

¢ Establecimiento de marcos de colaboracién con universidades, por
una parte, para facilitar el acceso a carreras asociadas con los perfiles
profesionales relacionados con las empresas de base tecnolégica que
no se imparten en la ciudad; y por otra, para facilitar el desarrollo de
proyectos, practicas, etc. en empresas interesadas en su transformacién
digital.

¢ Coordinaciéon de los programas existentes en la actualidad para
impulsar la innovacién y el talento entre los nifios/as, jovenes, etc.
(por ejemplo, STEM Talent Girl de la JCyL) y disefio de nuevos segun
necesidades.

* Iniciativa para la creacién de una Red “Segovia Ingenium” que
conecte empleadores con personas que quieran desarrollar sus carreras
profesionales en Segovia, especialmente buscando el retorno de
segovianos y segovianas altamente cualificados que deseen regresar a
su ciudad. Se realizara el desarrollo de una solucién digital que se alojara
en la Plataforma municipal interactiva que se estd desarrollando en el
proyecto Smart Digital Segovia.

Agente responsable

Ayuntamiento de Segovia

% Agentes implicados

Federacién Empresarial Segoviana
Asociaciones empresariales
Cémara de Comercio de Segovia
Universidades

Colegios profesionales

Centros de formacioén

Centros tecnoldgicos

Junta de Catilla y Ledn
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Cronograma actividades

Constitucion del equipo Segovia Ingenium

Estudio de necesidades de empleo y perfiles profesionales

Plan de alineacion de la oferta educativa de la ciudad con el resultado del
estudio de las necesidades de empleo y perfiles profesionales, implicando
universidades y centros de formacién

Estudio de la posible orientacién digital de las carreras actuales de las
universidades publicas situadas en Segovia

Marcos de colaboracién con universidades

Lanzamiento de la Red Segovia Ingenium

Indicad @§J§
ndicadores

Creacién del equipo Segovia Ingenium

N.° de personas que constituyen el equipo Segovia Ingenium
N.° de convenios de colaboracién firmados con universidades
Creacion Red Segovia Ingenium

N.° de personas que forman parte de la Red Segovia Ingenium
N.® de empresas que forman parte de la Red Segovia Ingenium
Financiacién lograda (€)

2019

2020 | 2021 | 2022 | 2023

Medicién

J

Anual
Anual
J

Anual
Anual
Anual

3

Fuentes de financiacién

Financiacién publica:

e Ayuntamiento de Segovia.
¢ Ministerio de Ciencia,
Innovacién y Universidades:
Plan Estatal de Investigacion,
Ciencia, Tecnologia y de
Innovacion 2017-2020.
Programa Estatal de |+D+i
Orientada a los Retos de la
Sociedad.

® Union Europea: Programa
H2020, Programa INTERREG.



PE 5.

Segovia iPatrimonio

D@ Objetivo
Abordar
gestion, financiacion, rehabilitacién,
cuidado,

de forma integral Ia

difusion 'y generacion
de conocimiento de la principal
fortaleza de la ciudad, su patrimonio
monumental, cultural y natural, asi
como la explotacion comercial de su
valor para el beneficio de Segovia y
su ciudadania.

v~
% Descripcién

Segovia se caracteriza por su importante patrimonio natural y cultural que
la incluye entre las ciudades Patrimonio de la Humanidad. Sin embargo, al
igual que las otras catorce ciudades espafolas con este reconocimiento, se
enfrenta al importante esfuerzo que plantea su conservacién y al reto de
que éste sea considerado por la ciudadania como un beneficio.

Tomando como punto de partida uno de los activos més importantes de la
ciudad, su Patrimonio Mundial, este proyecto se basa en la creacién de un
polo de investigacion y desarrollo de patrimonio que dé respuesta de forma
simultanea tanto a la necesaria atencién, conservacion y uso del Patrimonio
Mundial de la ciudad, como a la atraccién, generacién e impulso de nuevas
empresas que, por medio de la innovacién y la tecnologia, trabajen en el
patrimonio y a la mejora de los sectores tradicionales ligados a él.

Este proyecto aborda la coordinacién y el establecimiento de las bases
de colaboracién entre las organizaciones del Pacto por la Innovacién que
trabajan y/o tienen intereses en el patrimonio y en la aplicacién de las
nuevas tecnologias ligadas a éste. Esta colaboracion permitird configurar
una estrategia marco de formacién, desarrollo e impulso de la investigacion
en el ambito del patrimonio que, en forma de hoja de ruta, establezca
nuevas posibilidades de gestién, rehabilitacion y conservacion del
Patrimonio Mundial de Segovia, asi como su financiacién y nuevas opciones
y/o modelos de negocio.

El disefio conjunto de dicha hoja de ruta facilitara planear la gestién dindmica
del patrimonio de Segovia, buscando superar los habituales problemas de
operatividad y financiacién, ademas de potenciar una linea de investigacién
en patrimonio y nuevas tecnologias que desde un primer momento defina
sus posibilidades de futuro y explotaciéon. También desarrollard una linea
de trabajo dedicada a la sensibilizacion y visibilizacién de la importancia y
beneficios del patrimonio de Segovia para la ciudadania.

;
CF%:’ Objetivos estratégicos enrelacién conlasLineas Estratégicas

* Impulsar la investigacion y la formacién en el ambito del patrimonio y en
sus posibilidades de negocio en relacién con las nuevas tecnologias

(LE 1.2).

* Atraer empresas dedicadas a la aplicacion del 1+D y las nuevas
tecnologias de aplicacién al patrimonio (LE 1.2).
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* Implicar a las universidades en el estimulo y desarrollo de actividades
emprendedoras con alto valor tecnolégico en temas de patrimonio

(LE 1.3).

e Gestionar el uso y conservacién del Patrimonio Mundial de Segovia y
buscar nuevas formas de financiacién para ello (LE 2.1).

¢ Difundir los valores del Patrimonio Mundial y fomentar su reconocimiento
(LE 2.3).

* L ograr la coordinacién, la colaboracién e involucracion de los principales
agentes relacionados con el ecosistema de innovacién en patrimonio.
(LE 2.6)

* Favorecer la gestion integral del patrimonio y mejorar la orientacién y la
innovacioén hacia las necesidades tecnoldgicas de los sectores productivos
de Segovia (LE 2.6).

g% Acciones estratégicas

¢ Constitucion de un Claster de Patrimonio, Tecnologia e Innovacién.
Formado por representantes o grupos de distintas universidades, la
Administracién y otras entidades implicadas en temas de patrimonio
(concrecién en un proyecto préctico del Pacto por la Innovacién).

¢ Elaboracién de una hoja de ruta. En el marco del Cluster de
Patrimonio, Tecnologia e Innovacién, definicién de la estrategia que
potencie la I+D+i en patrimonio y detalle el desarrollo de sus tres
principales lineas: gestion y conservacion, investigacion y formacion en
patrimonio, tecnologia y empresa, y sensibilizacion.

¢ Definicion y puesta en marcha de un Programa de formacién en
patrimonio y empresa. Desarrollo de un programa centrado en las
oportunidades de negocio vinculadas al patrimonio.

¢ Elaboracién de un Plan que defina la gestién dinamica del patrimonio.
En el marco de la hoja de ruta definiciéon de un plan que establezca la
conservacion, uso y dinamizacién del patrimonio existente en Segovia,
apoyado por una plataforma o sistema que permita inventariar, consultar,
gestionar y visualizar los bienes favoreciendo el seguimiento y control de
los proyectos y programas dirigidos a su conservacién y dinamizacion.

¢ Desarrollo de una Campaiia de sensibilizacién centrada en el
patrimonio, para que éste deje de entenderse como una limitacién o
una traba en el desarrollo de la vida cotidiana.

¢ Creaciéon de un nuevo Centro de interpretacion del Acueducto.
Parte del traslado del actualmente existente en la Casa de la Moneda
a un edificio situado en el entorno del Acueducto, dotado de un mayor
contenido, que aglutine ademas otras funciones culturales y dé cabida a
la sede del Cluster de Patrimonio, Tecnologia e Innovacién.

,gé Agente responsable

Ayuntamiento de Segovia

% Agentes implicados

Federacién Empresarial Segoviana
Asociaciones empresariales
Céamara de Comercio de Segovia
Universidades

Colegios profesionales

Centros de formacién

Centros tecnolégicos

Empresas TIC de Segovia
Empresas vinculadas al patrimonio
Asociaciones vinculadas al
patrimonio, historia y cultura de
Segovia



Cronograma actividades

Constitucion del Cluster

Hoja de ruta

Plan dindmico de gestién del patrimonio

Programa de formacién en patrimonio y empresa
Campafia de sensibilizacién centrada en el patrimonio
Centro de interpretacién del Acueducto

. @%?
Indicadores ®

Creacién del Cluster de Patrimonio, Tecnologia e Innovaciéon

N° de agentes incluidos en el Cluster

Hoja de ruta elaborada

Grado de cumplimiento de los objetivos de la

hoja de ruta (% de acciones realizadas)

N.° de personas formadas en patrimonio y empresa

N.° de personas a las que ha llegado la campafa de sensibilizacién
Financiacion lograda para la conservacion del patrimonio (€)
Creacion del Centro de interpretacion del Acueducto

2019

2020 | 2021 | 2022 | 2023

Medicién

J

Anual

J

Anual
Anual
Anual
Anual

3

Fuentes de financiacién

Financiacién publica:

e Ayuntamiento de Segovia.
® Unién Europea: Programa
H2020, Programa INTERREG,
Iniciativa Urban Innovation
Actions.

e Ministerio de Ciencia,
Innovacién y Universidades:
Plan Estatal de Investigacion,
Ciencia, Tecnologia y de
Innovacién 2017-2020.
Programa Estatal de |+D+i
Orientada a los Retos de la
Sociedad.

Financiacion privada:

® Empresas.
e Fundaciones.
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PE 6.
Segovia Agroecolégica. Hacia un modelo

de alimentacion sostenible y saludable

£ © Objetivo

Impulsar la agricultura y la ganaderia
ecolégicas de proximidad, los
circuitos cortos de comercializacién
y la alimentacién saludable a través
de la innovacién y el respeto a la
biodiversidad, desde una éptica
integral del patrimonio natural,
cultural, material e inmaterial, pieza
esencial del Patrimonio Mundial

caracteristico de Segovia.

N ’
. ~

Situada junto a la Sierra de Guadarrama, Segovia se caracteriza por una
amplia variedad de ambientes ecoldgicos que enriquecen su patrimonio
natural, en el que se incluyen tanto huertas y cultivos como zonas de bosque.

Descripcién

Ademas, el municipio, que forma parte de la Red de Ciudades Saludables,
ha aprobado la firma del Consenso de Shanghai sobre Ciudades Saludables
y del Pacto de Politica Alimentaria Urbana de Milan, que recoge el
compromiso de “Trabajar para desarrollar sistemas alimentarios sostenibles,
inclusivos, resilientes, seguros y diversificados, para asegurar comida sana
y accesible a todos en un marco de accién basado en los derechos, con el
fin de reducir los desperdicios de alimentos y preservar la biodiversidad y, al
mismo tiempo, mitigar y adaptarse a los efectos de los cambios climaticos”.

El proyecto toma como punto de partida el apoyo a la reciente iniciativa
Alimenta Conciencia- Transiciones Responsables, en la que estan
implicados el Ayuntamiento de Segovia, el Campus Maria Zambrano de la
Universidad de Valladolid y la Fundacién Entretantos. Esta iniciativa, que
cuenta con el apoyo financiero de Fundacién Daniel y Nina Carasso, plantea
la elaboracién, por y para la ciudadania segoviana, de una Estrategia de
Alimentacidn Sostenible y Saludable®.

En el marco del soporte a dicha iniciativa y desde un enfoque integrado,
Segovia Agroecolégica establece la colaboraciéony el apoyo a la reactivacién
productiva, la integracién de la cultura y el turismo en el proyecto, el uso
y conservacion y la educacién ambiental ligada a los distintos elementos
de su patrimonio natural. Entendiéndolo como sistema, considera las
posibilidades vinculadas a la economia circular y al consumo de cercania
que reduzcan los impactos ambientales y faciliten el acceso a alimentos
sanos y de calidad.

Ademés, introduce la innovacion en la concepcién, puesta en marcha,
desarrolloy seguimiento de todo el proyecto, favoreciendo la modernizacién,
atraccion y creacién de empresas que forman parte de la cadena de valor
agroalimentaria. Un ejemplo de ello es el Hub Agro Digital Segovia.

® Pacto de Politica Alimentaria Urbana de Milan. http://www.foodpolicymilano.org/wp-content/
uploads/2015/10/Milan-Urban-Food-Policy-Pact-_SPA.pdf

¢ Alimenta Conciencia. http://www.alimentasegovia.es/
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El‘%féjj Objetivos estratégicos enrelacién conlasLineasEstratégicas

e Diversificar el turismo actual fomentando el turismo agroecolégico

(LE 1.1).

* Atraer empresas tecnoldgicas e industrias con centros de I+D del sector
agroecoldgico (LE 1.2).

® Mejorar la orientacion de la 1+D+i hacia las necesidades tecnoldgicas
del sector agroecolégico de Segovia (LE 1.2).

® Fomentar la alimentacién saludable (LE 2.2).

* Atender y promover el valor y cuidado de la biodiversidad (LE 2.3).

® Promover el consumo de cercania y reducir los consumos energéticos

y la produccion de CO, (LE 2.4).

e Potenciar la agricultura y la ganaderia ecoldgicas y la conservacién y
mejora de zonas verdes (LE 2.5).

® Alcanzar una gestién mas sostenible de los recursos y residuos en el
sector agroalimentario (LE 2.5).

e Lograr la coordinaciéon, colaboracién e involucracion de los agentes
relacionados con la Estrategia de Alimentacion Sostenible y Saludable de
Segovia (LE 2.6).

g‘ﬁm Acciones estratégicas

¢ Colaboracion y apoyo para el desarrollo de las acciones previstas
en la iniciativa Alimenta Conciencia-Transiciones Responsables. El
proyecto facilita y da soporte a dicha iniciativa tanto en la configuracién
de un grupo motor, en la definicién de un borrador de Estrategia de
Alimentacién Sostenible y Saludable para Segovia y en la puesta en
marcha de las acciones incluidas en ella (inmediatas y a futuro), como
en las campafias de sensibilizacién y activaciéon comunitaria relacionadas
con la alimentacién sostenible y saludable y con el equilibrio entre
campo y ciudad.

¢ Puesta en marcha del Hub Agro Digital Segovia. Activacion del
Digital Innovation HUB (DIH) agroalimentario y ganadero, fruto de
la colaboraciéon entre la Administracién, la universidad y el sector
empresarial de Segovia, que busca introducir la innovacién y la tecnologia
en las empresas del sector y convertirse en un centro multidisciplinar que
aporte un mayor valor a través de nuevos productos, servicios e ideas.

¢ Elaboracion y puesta en marcha de un Plan de accion de Economia
Circular del sector agroecoldgico y alimentario en Segovia. Partiendo
de las medidas propuestas para el primer Plan de Accién de Economia
Circular en Espafa, aborda la produccién, distribucién, consumo vy
gestion de residuos.

* Propuesta de ampliacion de la Reserva de la Biosfera. Accion a
medio plazo que busca la incorporacién de Segovia a la Reserva de la
Biosfera que en estos momentos incluye a La Granja de San lldefonso y
El Espinar.

éﬂé Agente responsable

Ayuntamiento de Segovia

% Agentes implicados

Universidad de Valladolid (UVa)
Fundacién Entretantos
Federacion Empresarial Segoviana
Empresas agro-ganaderas

Otras universidades

Colegios profesionales

Centros de formacion

Centros tecnoldgicos

Empresas TIC de Segovia
Asociaciones en defensa del medio
ambiente

Asociaciones de promocién de la
salud

Asociaciones sociales y culturales
relacionadas con la tematica
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Cronograma actividades
2019 | 2020 | 2021 | 2022

2023

Apoyo y soporte a la Iniciativa Alimenta
Conciencia-Transiciones Responsables

Hub Agro Digital Segovia

Plan de accién de Economia Circular

Propuesta de ampliaciéon de la reserva de la biosfera

e
Indicadores )

Creacién del grupo motor de
Alimenta Conciencia-Transiciones Responsables |

Medicién

N.° de agentes que participan en el grupo motor de Alimenta Conciencia | Anual
% de agentes del grupo motor pertenecientes
a colectivos sociales y ciudadanos | Anual
Grado de cumplimiento de los objetivos de la Estrategia de Alimentacion
Sostenible y Saludable para Segovia (% de acciones realizadas) | Anual
N.® de empresas que forman parte del Hub Agro Digital Segovia | Anual
Financiacién publica (estatal y europea) conseguida
para el desarrollo de proyectos de [+D+i | Anual

Aprobacién Plan de Economia Circular |
Grado de cumplimiento del Plan de Economia
Circular (% de acciones realizadas) | Anual
N.° de personas sensibilizadas en las campafias de educaciéon ambiental | Anual
% de residuos reducidos | Anual

Inclusién de Segovia en la Reserva de la Biosfera | 4f
@ Fuentes de financiacién
Financiacién publica:

e Ayuntamiento de Segovia.
® Unién Europea: Programa H2020, Programa INTERREG.

e Ministerio de Ciencia, Innovacién y Universidades: Plan Estatal de Investigacién, Ciencia, Tecnologia y de

Innovacién 2017-2020. Programa Estatal de |+D+i Orientada a los Retos de la Sociedad.

* Ministerio para la transicion ecolégica: Ayudas de la Fundacion Biodiversidad (Programa empleaverde
cofinanciado por el Fondo Social Europeo (FSE); Ayudas para la realizacién de proyectos en materia de
adaptacion al cambio climatico; Ayudas para la cofinanciaciéon de proyectos apoyados por el programa

LIFE; Ayudas para el desarrollo de actividades de colaboracién y representacion en el ambito de la
biodiversidad, el cambio climatico y el desarrollo sostenible; Ayudas para el fomento de informacién
ambiental, etc.).

e Junta de Castilla y Ledn: Ayudas del Instituto Tecnoldgico Agrario (ITACyL).

Financiacién privada:

* Empresas.
e Fundacién Daniel y Nina Carasso.

* Agentes privados (personas propietarias de espacios agricolas y huertas).
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Segovia, ciudad amable con los mayores

D@ Objetivo

Convertir Segovia en un entorno
urbano integrador y accesible que
fomente un envejecimiento activo,
que a la vez atraiga y desarrolle
un nuevo sector empresarial
alrededor de la economia senior,
aprovechando las infraestructuras
tecnolégicas disponibles en la

ciudad.

% Descripcién

Desde el afio 2016 Segovia estd adherida a la Red de Ciudades Amigables
con los Mayores, lo que significa que tiene un compromiso para convertirse
en una ciudad que “aliente la vida independiente, el envejecimiento activo y
la autonomia de las personas mediante la optimizacién de las oportunidades
de salud, participacion activa y seguridad” (OMS, 2007). En linea con dicho
compromiso, el Ayuntamiento de Segovia ya ha lanzado iniciativas como,
por ejemplo, el programa “Parques Biosaludables”.

Por otra parte, los retos que plantea el envejecimiento de la poblacion
en todos los ambitos de la vida urbana son una oportunidad tanto para
desarrollar ideas propias del sector publico, como para desarrollar un nuevo
sector empresarial alrededor de la economia senior. Los datos al respecto
son contundentes en cuanto a la dimensién del mercado. Se prevé que la
Economia Senior alcanzara los 6,4 billones de euros en 2025 y ocuparé a 88
millones de personas en la Unién Europea (UE). Esto equivaldria al 32% del
PIB de la UE y al 38% del empleo de la Unidn.

Las infraestructuras tecnolégicas de las que disfruta Segovia, unidas a las
plataformas de gestion que se derivan del proyecto Smart Digital Segovia,
generan un marco técnico incomparable para desarrollar soluciones
innovadoras para la ciudadania. Muy particularmente, para las personas
mayores, que gracias a estas tecnologias podran disponer de nuevas ideas,
soluciones, productos y servicios que faciliten su vida y hagan de Segovia
una ciudad mas atractiva, mas social y mas accesible para todos.

En concreto, el sector publico podré disefiar y poner en marcha nuevos
servicios asistenciales, de proteccion, de seguimiento y cuidado, de gestién
de los servicios y espacios publicos, etc., que estén pensados particularmente
para las personas mayores que los necesitan y para sus familias.

c@g Objetivos estratégicos enrelaciéon conlasLineas Estratégicas

* Promover la diversificacién de los modelos de negocio de las empresas
de los sectores mas tradicionales de la ciudad hacia el dmbito del
envejecimiento activo y saludable (LE 1.1).

e Contribuir a la diversificacién del tejido empresarial local apoyando
la atraccién y creacién de un sector ligado al envejecimiento activo y
saludable (LE 1.2).

* Impulsar la investigacion en &reas de conocimiento ligadas al
envejecimiento de la poblacién (LE 1.2).
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* Implicar a las universidades en el estimulo y desarrollo de actividades
emprendedoras con alto valor tecnolégico en el dmbito del envejecimiento
activo y saludable (LE 1.3).

e Convertir Segovia en un referente de Ciudad Amable con los mayores.
(LE 2.2).

* Mejorar la calidad de vida de la poblacién mayor de Segovia (LE 2.2).
® Lograr la coordinacién, colaboracién e involucracién de los principales
agentes relacionados con el envejecimiento activo y saludable (LE 2.6).

g‘ﬁh Acciones estratégicas
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* Desarrollo de alianzas. Se propone establecer un acuerdo entre
los actores nacionales gubernamentales (plano politico), publicos
(administraciones), privados (empresas), académicos (universidades,
centros de formacién profesional, colegios) y sociales (fundaciones,
asociaciones, etc.) para mantener un didlogo permanente, una capacidad
de generacién de nuevas ideas y un entorno de desarrollo empresarial
de referencia que sitle a Segovia en el mapa de la economia senior a
nivel nacional e internacional.

e Elaboracion de un Plan de accién “Segovia ciudad amable para las
personas mayores”, con el que ademas de tener un marco estratégico
de actuacion, se reafirme la apuesta de la ciudad por este tema. El Plan
estard alineado con la “Estrategia de prevencién de la dependencia
para las personas mayores y de promocion del envejecimiento activo en
Castilla y Leén 2017-2021".

¢ Disefio y puesta en marcha de un concurso de ideas. Convocatoria
abierta dirigida a empresas, universidades, centros tecnoldgicos,
emprendedores, alumnado de las universidades de Segovia para
estimular e impulsar la generacién de soluciones amables, accesibles e
innovadoras (tecnoldgicas y sociales) dirigidas al segmento de poblacion
mayores de 65 afios con el objetivo de mejorar su calidad de vida.

¢ Celebracién en Segovia de eventos de referencia en materia de
economia senior que ponga a la ciudad en la vanguardia como Think
Tank de esta economia en expansion.

¢ Promocién de la ciudad en el exterior como un espacio tecnolégico
urbano con el fin de atraer empresas a Segovia para desarrollar y
demostrar tecnolégicamente sus productos y servicios en el dmbito
de la economia senior, en coordinacién con la Oficina de atraccién y
acompafamiento a empresas.

¢ Elaboracién de una hoja de ruta que potencie la 14+D+i en los dmbitos
del turismo, la cultura, la nutricién saludable, la prevenciéon en salud,
las tecnologias avanzadas para la vida independiente, las tecnologias
avanzadas para la vida asistida, etc. aprovechando el conocimiento que
se pueda generar a través de las acciones estratégicas anteriores para
transformarlo en nuevos yacimientos de creacién de riqueza para la
ciudad relacionados con sus mayores.

Agente responsable

Ayuntamiento de Segovia

Agentes implicados

Universidades

Centros tecnoldgicos

Federacién Empresarial Segoviana
Empresas que prestan servicios
para la poblaciéon mayor



Cronograma actividades

Plan de alianzas

Plan de accién “Segovia ciudad amigable para las personas mayores”
Celebracién de eventos de referencia

Promocién de la ciudad en el ambito de la economia senior

Concurso de ideas para estimular e impulsar la generacién de soluciones
amables, accesibles e innovadoras

Hoja de ruta I+D+i en el &mbito del envejecimiento

—
Indicadores ®

Aprobacién del Plan de accién “Segovia ciudad amigable para las
personas mayores”

Grado de cumplimiento del Plan de accién (% de acciones realizadas)

N.° de eventos celebrados relacionados con la economia senior

N.® de empresas (nuevas y/o establecidas) en Segovia relacionadas con la
economia senior

Financiacién lograda (€)

2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023

Medicién

J

Anual
Anual

Anual
Anual

S i§ Fuentes de financiacién

Financiacion publica:

* Ayuntamiento de Segovia.

¢ Unién Europea: Programa
H2020, Iniciativa Urban
Innovation Actions.

Financiacion privada:

® Empresas.
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PE 8.

Vivir el Casco

2 Objetivo

Recuperar la vida en el Casco
Histérico de Segovia, con una visién
integral y compartida, estimulada
por la idea del Patrimonio Mundial
y basada en su repoblacién y en la
mejora de la convivencia y de sus
condiciones urbano-ambientales.
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@ Descripcién

El Casco Histérico concentra gran parte del patrimonio y la cultura que
definen la identidad de Segovia, pero también problemas que han
favorecido los procesos de pérdida de poblacién y de actividad que, con el
tiempo, se han convertido en uno de los retos fundamentales de la ciudad.

El proyecto define una Estrategia de Regeneracién Integral y Activa del
Casco Histérico que busca dar una respuesta integrada a este reto complejo,
tomando como punto de partida la necesaria coordinacién y colaboracién
de todos los agentes (sociales, politicos, econdémicos y técnicos) implicados
para definir, coordinar y poner en marcha una hoja de ruta propia con el
objetivo de recuperar el Casco Histérico.

En ella, en primer lugar, se considera clave frenar la pérdida de actividad
e impulsar la recuperacién de su funcién residencial. Para ello, por un
lado, incluye acciones que favorecen la mejora de la articulacion de ésta
con las otras funciones presentes en el drea (turistica, institucional, cultural,
etc.). Por otro, fomenta la introduccién de nuevas actividades y servicios,
impulsada por la relacién directa con proyectos complementarios como
Segovia Turistico-Cultural o Segovia Saludable a pie.

En segundo lugar, trabaja para mejorar las condiciones fisicas y urbanas del
mismo, favoreciendo una buena calidad ambiental y una mejor accesibilidad.
Tomando como punto de partida las propuestas incluidas en el PEAHIS, el
proyecto incluye acciones que se consideran prioritarias o que precisan un
mayor desarrollo.

o} - - , = - > » , =
d Objetivos estratégicos enrelacionconlasLineas Estratégicas
[6)

* Frenar la terciarizacion e impulsar los comercios tradicionales existentes
y la introduccién de nuevas actividades econdmicas buscando su
diversificacién (LE 1.1).

* Impulsar la repoblacién del Casco Histérico mejorando sus servicios y la
oferta y acceso a la vivienda (LE 2.1).

* Cuidar y mejorar la calidad de vida de la poblacion residente,
especialmente la de mayor edad (LE 2.2).

* Favorecer la convivencia entre la poblacién residente y la flotante

(LE 2.3).

e Favorecer la movilidad sostenible y accesibilidad en el Casco Histérico,
articulado con el de la ciudad en su conjunto, mejorando la calidad
ambiental y de los espacios libres (LE 2.4).



* Atender desde un punto de vista integral la gestién de los residuos y la
limpieza del Casco Histérico. (LE 2.5).

* Lograr la coordinacion, colaboracién e involucraciéon de los principales
agentes relacionados en la recuperacién del Casco Histérico (LE 2.6).

g‘% Acciones estratégicas

¢ Creacion de un érgano coordinador de las acciones dirigidas al
Casco Histérico. Compuesto por un equipo técnico multidisciplinar de
base municipal (que canalice la coordinacién de las acciones entre las
distintas dreas municipales implicadas) y por un grupo motor en el que
estén integrados todos los agentes implicados en el Casco Histérico.

¢ Definicién de la Estrategia de Regeneracién Integral y Activa para
el Casco Histérico, que establezca un marco global de actuaciones
sociales, econdmicas y urbano ambientales, ademés de coordinar
y articular los planes y proyectos ya en marcha con las acciones
complementarias propuestas, y las desarrolle mas pormenorizadamente
y defina sus tiempos. Se trata de una hoja de ruta operativa que incluye
tanto acciones a corto plazo de rdpida ejecucion, como acciones que
sientan las bases de procesos a largo plazo.

¢ Elaboracion de un Estudio de la situaciéon actual del parque
edificado en el Casco Histérico. En el marco de la estrategia global,
este estudio permite identificar las necesidades de rehabilitacion de la
edificacion, la deteccion de la vivienday locales vacios, sus caracteristicas,
estado y titularidad, entre otros. Se vincula al posible desarrollo de una
herramienta dindmica que permita la evaluacién constante de la situacién
de la vivienda en el Casco Histérico y de los resultados de las acciones
desarrolladas.

¢ Puesta en marcha de un Programa de rehabilitacién, recuperaciéon
y acceso a la vivienda del Casco Histérico. Mas alld de la creacién
de nuevas viviendas apuntada por el PEAHIS, este programa busca
la activacién y uso de la vivienda existente. Atiende en primer lugar a
la rehabilitacién y mejora de las condiciones de la vivienda (eficiencia
energética, adaptacién de las viviendas a la poblacién de mayor edad,
etc.). En segundo lugar, plantea nuevas férmulas de fomento del alquiler,
otras formas de habitar y propuestas innovadoras que articulen la
rehabilitacién con el acceso.

¢ Elaboracion de un Plan de activaciéon de locales y los edificios
publicos vacios. Parte, por un lado, del andlisis y catalogacion de los
edificios y espacios publicos en desuso de las distintas administraciones
y de los locales vacios detectados en el Estudio del parque edificado. Por
otro lado, considera las necesidades de la poblacién presente y futura y
plantea la introduccién de nuevos equipamientos y servicios de cercania.
Para ello busca nuevas férmulas y posibilidades de uso o incentivos para
su activacion.



* Puesta en marcha de un Plan de accién de movilidad y accesibilidad
del Casco Histérico. Apoyado en la revisién del Plan de Movilidad
Urbana Sostenible 2008 y el Plan Integral de Accesibilidad de Segovia
2010, estd formado por acciones a largo plazo y acciones inmediatas
como la mejora del transporte publico (posibilidad de modificacién de
trayectos y/o creacién de trayectos y creacién de lineas de autobuses
en funcién de las necesidades de las vecinas y vecinos), sistema de
aparcamientos disuasorios, medidas de reduccién del vehiculo privado y
de fomento de los desplazamientos a pie.

¢ Implantaciéon de un Programa piloto de gestion de residuos del
Casco Histérico. Impulsa medidas que reduzcan la produccién, fomenten
y coordinen el reciclaje y sirvan de ejemplo de gestién extrapolable en
un futuro al conjunto de la ciudad.

* Puesta en marcha de un Plan de accién para un ocio responsable.
Afronta la problemaética, principalmente del ruido, pero también de
la suciedad y la seguridad, derivada de los distintos usos y personas
(residentes, turistas, estudiantes) que viven y conviven en el Casco
Historico.

% Agente responsable

Ayuntamiento de Segovia

% Agentes implicados

Federacion Empresarial Segoviana
Asociaciones empresariales

Céamara de Comercio de Segovia
Universidades

Colegios profesionales

Centros de formacion

Centros tecnoldgicos

Empresas TIC de Segovia

Asociaciones y federaciones de vecinos y vecinas del Casco Histérico
Asociaciones de cultura y patrimonio
Agrupaciones de empresarios del transporte



Cronograma actividades

2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023

Constitucién del érgano coordinador “Vivir el Casco Histérico”

Estrategia de Regeneracién Integral y Activa

Estudio de la situacion actual del parque edificado

Programa de rehabilitacion,
recuperacion y acceso a la vivienda

Plan de activacion de locales y los edificios puiblicos vacios

Plan de accion de movilidad y accesibilidad

Programa piloto de gestion de residuos

Plan de accién para un ocio responsable

Indicad %i;
ndicadores

Creacién del 6rgano coordinador “Vivir el Casco Histérico” | 4
Aprobacién de la Estrategia de Regeneracién
Integral y Activa para el Casco Histérico |

Medicién

Grado de cumplimiento de la Estrategia de Regeneracién
(% de acciones realizadas) | Anual
Estudio de la situacion actual del parque edificado
en el Casco Histdrico realizado | 4
N.° de viviendas rehabilitadas y/o recuperadas en el Casco Histérico | Anual
N.® de personas que acceden a una vivienda del
Casco Histdrico gracias al programa | Anual
Aprobacién del Plan de activacion de locales y los edificios publicos vacios |
Plan de accién de movilidad y accesibilidad | 4
% de reduccién del CO, | Anual
% de reduccion de residuos | Anual
Plan de accién para un ocio responsable |
Programa piloto de gestion de residuos del Casco Histérico | 4

> Fuentes de financiacién

Financiacién publica:

* Ayuntamiento de Segovia.

e Junta de Castilla y Ledn: Estrategia de Regeneracién Urbana; Subvenciones de eficiencia energética y
sostenibilidad; Estrategia de Regeneracién Urbana; Subvenciones de la conservacién y la accesibilidad.
* Ministerio de Fomento: Plan Estatal de vivienda.

* Unién Europea: Programa H2020, Programa INTERREG, Iniciativa Urban Innovation Actions.

Financiacion privada:

® Empresas.
* Agentes privados (personas propietarias de viviendas y edificios del Casco Histérico).
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PE 9.

Segovia Turistico-Cultural

D@ Objetivo

Impulsar el turismo y las actividades
econdémicas vinculados a él con
una oferta integral que fomente el
conocimiento de la cultura local y de
la ciudad en su conjunto, diversifique
los recorridos en el Casco Histérico
y potencie la gestién del turismo.
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% Descripcion

La apuesta de Segovia por la cultura en los Ultimos afios, la ha posicionado
internacionalmente, pero la mejora de la integracién de las actividades
culturales y turisticas existentes podria estimular su potencial y favorecer la
gestidn de los distintos eventos y el turismo.

Este proyecto se basa en el establecimiento, desarrollo y promocién de una
oferta integrada turistico cultural diversa que toma como elemento principal
la coordinacion y puesta en valor de las distintas iniciativas (locales nacionales
e internacionales) e infraestructuras culturales y turisticas existentes en
Segovia, definiendo a partir de ellas un circuito turistico cultural dindmico
que haga accesible a los turistas y habitantes una oferta integral. Por otro
lado, vincula a dicho circuito otras rutas turisticas, existentes o de nueva
creacién, que potencian los distintos atractivos de la ciudad a la vez que
impulsan la modernizacién de sectores tradicionales y la creacion de nuevas
empresas.

La colaboraciéon y coordinacién entre las distintas concejalias implicadas,
resulta clave para la definicién y puesta en marcha de este proyecto, que
facilitara la gestiéon dindmica del turismo y de las distintas actividades
culturales desarrolladas en la ciudad gracias a la introduccién de las nuevas
tecnologias (a través de la monitorizacion puntual de las rutas y de la
integracion de los datos recogidos en una plataforma de gestion).

Por dltimo, este proyecto favorece la conservacion y mejora del patrimonio
existente en puntos clave de los recorridos y da a conocer sus valores y
potencialidades, a la vez que refuerza la vinculacién de la juventud de la
ciudad gracias a la puesta en marcha de un programa complementario de
intervencién en el espacio publico.

;
CIL% Objetivos estratégicos enrelacionconlasLineas Estratégicas

* Impulsar el sector del turismo y las actividades vinculadas a él (LE 1.1).
* Impulsar la transformacién digital del tejido empresarial local (LE 1.1).
¢ Introduccidn de nuevas actividades econédmicas (LE 1.3).

® Mejorar la gestién del turismo y la convivencia en el Casco Histérico
(LE 2.1).

* Aprovechar e impulsar las sinergias entre el patrimonio la cultura, el
turismo y educacién (LE 2.3).

* Reforzar la importancia de la cultura como elemento diferenciador de
Segovia (LE 2.3).



* Sensibilizar sobre el valor e importancia del patrimonio fomentando el
sentimiento de identidad ligado al mismo (LE 2.3).

* Favorecer e impulsar los desplazamientos a pie en el Casco Histérico
(LE 2.5).

* Lograr la coordinacién y la colaboracién de las concejalias implicadas en
la gestién del turismo y los eventos de Segovia (LE 2.6).

g% Acciones estratégicas Agente responsable

¢ Constitucion de un grupo de colaboracién y coordinacién. Encargado  Ayuntamiento de Segovia

de la definicion y puesta en marcha del proyecto, estd compuesto por

personal técnico de las distintas concejalias implicadas (aquellas que

trabajan en Patrimonio Histérico, Turismo, Cultura, Desarrollo Econémico, Agentes implicados

Empleo e Innovacién, Educacion, Juventud, Medio Ambiente, Obras,

Servicios e Infraestructuras, Participacion Ciudadana, Tréfico, Transportes  Federacién Empresarial Segoviana

y Movilidad y Seguridad Ciudadana). Cémara de Comercio de Segovia
Asociaciones de comercio y

e Creacion e impulso de un Circuito cultural y turistico de hosteleria

actividades. Definicion de una ruta estructurante que, aprovechando  Asociaciones culturales

las infraestructuras culturales existentes (Casa joven, Casa de la Lectura,  Asociaciones vinculadas al

Casa Machado, Alhéndiga, Centro Didactico de la Juderia, Casa de la  patrimonio

Moneda, ...) y la relacién temporal de los distintos eventos, genere la  Asociaciones de vecinos

base de una oferta integral.

* Generacion de una Oferta Integral. Accion estratégica que se centra
en la coordinacion del Circuito cultural y turistico con algunas rutas
existentes como “Segovia Patrimonio de la Humanidad”, “Juderia y
murallas”, “Valle del Eresma” o el “Itinerario Geolégico por el centro de
Segovia”.

¢ Creacion e integracion de una Ruta de la artesania y la innovacién y
refuerzo a la ruta gastronémica. Esta accion parte de la incorporacion
de nuevas actividades en la Fabrica de Borra’ que permitan la activacion
o refuerzo de rutas. Por un lado, plantea la inclusiéon de un espacio de
exhibicion de nuevas herramientas tecnoldgicas y de experimentacion
de nuevos productos y servicios innovadores (comercio y hosteleria),
que puedan testarse directamente con las personas que accedan a este
espacio, consumidores, visitantes, etc. Esta accién impulsa las rutas
gastrondémica y comercial. Por otro lado, en la linea de modernizar
los sectores tradicionales de Segovia y apoyar la creacién de nuevas
empresas, se plantea incluir un vivero de artesania e industrias culturales
y creativas, que impulse una nueva ruta de artesania e innovacion.

¢ Desarrollo de un Programa de intervenciéon en el espacio publico.
Recuperando la experiencia del programa de educaciéon ambiental
“"De mi Escuela para mi Ciudad” se plantea la puesta en marcha de
una accién anual que promueva la mejora de espacios concretos en
los recorridos establecidos con técnicas innovadoras y tradicionales
-como el esgrafiado -. A través de la colaboraciéon de alumnas y alumnos
universitarios de Arquitectura, de la Escuela de Disefio y adolescentes de

7 "Fabrica de Borra": centro de formacién de titularidad municipal ubicado en el Paseo Alameda del Parral, 1 de la ciudad de Segovia. Obtuvo en diciem-
bre del 2011 la condicién de Centro de formacion profesional para el empleo inscrito y acreditado en Castilla y Ledn, con nimero de censo 40/30053.



la ciudad, Segovia da a conocer sus valores y potencialidades, a la vez
que refuerza la vinculacién de la juventud con su municipio.

* Monitorizacion de las rutas previstas. Aprovechando el despliegue
de las infraestructuras tecnoldgicas esta accién plantea la monitorizacion
de los itinerarios establecidos para poder tener una visiéon de su
funcionamiento.

¢ Disefio y desarrollo de una Plataforma de gestién del turismo. La
vision global de los datos obtenidos de la monitorizacién y de las rutas,
eventos y actividades en una plataforma permitird el seguimiento del
proyecto y la gestién del turismo.

Cronograma actividades

Constitucion del grupo de colaboracién y coordinacion

Circuito cultural y turistico de actividades

Oferta integral (coordinacion de rutas existentes)

Espacio de exhibicién de nuevas herramientas tecnolégicas y de
experimentacién de nuevos productos y servicios innovadores
Vivero de artesania e industrias culturales y creativas

Oferta integral (coordinacion de nuevas rutas)

Programa de intervencion en el espacio publico

Monitorizacién de las rutas previstas

Plataforma de gestién del turismo

e
Indicadores ®

Creacién del grupo de colaboracién y coordinacién

Circuito cultural y turistico de actividades definido

Oferta integral realizada

Creacién del espacio de exhibicién de nuevas herramientas tecnolégicas y
de experimentacion de nuevos productos y servicios innovadores
Creacién del vivero de artesania e industrias culturales y creativas
Monitorizacién implementada

Plataforma de gestién del turismo desarrollada

% Incremento en el nimero de visitantes

N.° espacios publicos intervenidos

N.° participantes en los programas de intervencién en el espacio publico

X % Fuentes de financiacién

Financiacion publica:
* Ayuntamiento de Segovia.
® Unién Europea: Programa H2020, Programa INTERREG, Iniciativa
Urban Innovation Actions.

Financiacién privada:
® Empresas.
* Agentes privados (personas propietarias de viviendas y edificios
del Casco Histérico).
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2019 | 2020

2021

2022

2023

Medicién

L& <l &

Anual
Anual
Anual



PE 10.
Iniciativa para la Transicion Energética de

Segovia

D@ Objetivo

Impulsar la sostenibilidad en el
municipio de Segovia, mejorando
las condiciones ambientales,
reduciendo el consumo energético
y fomentando el uso de energias
renovables para favorecer una
mejor salud y calidad de vida de sus

habitantes.

v~
_'%: Descripcién

La necesaria transicién energética demandada en el contexto actual de
cambio climético pasa, en el caso de Segovia, porimplementar medidas que
reduzcan las emisiones de didéxido de carbono y de ozono del municipio,
en gran parte debidas al consumo energético de un parque edificado
que precisa, en muchos casos, mejorar sus condiciones de aislamiento e
introducir en mayor medida la produccién de energias renovables.

En este contexto este proyecto permite avanzar hacia la consecucion de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible propuestos por las Naciones Unidas,
los objetivos de la Estrategia Europa 2020 y los incluidos en el Pacto de
Alcaldes para el Clima y la Energia, considerandose como punto de partida
la adhesion efectiva a dicho Pacto.

Partiendo de la experiencia municipal en planes de rehabilitacion urbana y
aprovechando la linea que ha introducido la innovacién tecnoldgica en este
ambito a través del proyecto Smart Digital Segovia, el proyecto se centra
en la mejora del balance energético en el conjunto del soporte construido,
articuldndose con la Estrategia de Movilidad Sostenible que lo complementa
en el marco de una estrategia mas global del Plan e+i.

Esta iniciativa, guiada por una serie de recomendaciones basadas en
un diagnoéstico global de la situacién, plantea una actuacién de caracter
integral que se verad especialmente reflejada en las medidas adoptadas
por la administracion local, con un papel ejemplarizante en la aplicacion
de soluciones innovadoras de ahorro, eficiencia energética y promocién de
energias renovables.

Ademas, favorecido por la firma del Pacto de Alcaldes para el Clima vy la
Energia, el desarrollo del proyecto y sus acciones estratégicas puede verse
impulsado por la posibilidad de establecer, en el marco europeo, relaciones
estables de intercambio y aprendizaje con otras ciudades que llevan tiempo
desarrollando este tipo de procesos.
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Cl‘%féjb Objetivos estratégicos enrelaciéon conlasLineas Estratégicas

® Modernizar las actividades econémicas ligadas a la construccién

(LE 1.1).

* Mejorar las condiciones de salud y confort de la poblacion residente
gracias a la mejor adecuacion de sus viviendas (LE 2.2).

* Impulsar la conectividad de los edificios publicos y otros bienes publicos
dentro del proyecto Smart Digital Segovia (o su posible evolucién) para
poder probary aplicar soluciones de optimizacion de la gestién energética
y de gestién del impacto medioambiental del patrimonio publico

(LE 2.3).

* Impulsar la transicion energética en el marco del cambio climatico a
través de la mejora de la eficiencia energética (LE 2.4).

* Reducir el CO, y el O, y mejorar la calidad ambiental, reduciendo los
problemas de salud derivados la existencia de gases contaminantes

(LE 2.4).

* Aumentar la productividad neta del ecosistema, mejorando la eficiencia
energética y la reduciendo el consumo energético (LE 2.4).

* Lograr una experiencia ejemplarizante de eficiencia energética (LE 2.4).
e Lograr la coordinacién y la colaboracion interna entre las concejalias del
Ayuntamiento implicadas en la Iniciativa para la Transicién Energética.
(LE 2.6)

gﬁb Acciones estratégicas

¢ Firma del Pacto de Alcaldes para el Clima y la Energia. Adhesion
al pacto internacional abierto a todas las autoridades locales
democréaticamente constituidas.

e Elaboracion de un Diagnéstico energético integrado. Anilisis
del comportamiento energético del conjunto de la ciudad (consumo
energético, potencial de inclusién de energias renovables, inventario
de las emisiones de GEl, etc.). Este puede apoyarse desde un primer
momento en una plataforma que sirva para la toma de decisiones y
posteriormente se emplee para el seguimiento de las acciones prioritarias
(hoja de ruta) y desarrolladas en la linea de Eficiencia Energética
Inteligente del proyecto Smart Digital Segovia.

¢ Definicién de Recomendaciones y priorizaciones de actuacién.
Definiciéon de una hoja de ruta, resultante del diagndstico previo,
que defina las acciones prioritarias a desarrollar en el contexto de la
transformacion energética (incluye el marco temporal del desarrollo de
las acciones incluidas y descritas dentro de este proyecto).

¢ Desarrollo e implementaciéon de una Plataforma de seguimiento.
Herramienta de gestion y evaluacion de las acciones desarrolladas en el
marco de la Iniciativa de Transformacion Energética. En caso de haberse
empleado en la fase de diagnosis, esta accién se reduciria al seguimiento
de las acciones y sus resultados.
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&%7 Agente responsable

Ayuntamiento de Segovia

% Agentes implicados

Universidades

Centros tecnolégicos
Empresas TIC

Asociaciones y federaciones de
vecinos y vecinas

Asociaciones por la mejora del
medio ambiente



¢ Elaboracion y puesta en marcha del Programa de mejora de la
eficiencia, producciény gestion energética. Apartirdelasinformaciones
del diagnéstico, el programa pone en marcha las acciones prioritarias
recomendadas en los edificios y servicios municipales que sirven de
ejemplo y visibilizan sus resultados. En el marco de este programa que
aprovecha las sinergias con la linea de Eficiencia Energética Inteligente
del proyecto Smart Digital Segovia (como la monitorizacién de tres
edificios municipales), se incluye el desarrollo de un proyecto piloto de
nodo energético en un edificio municipal.

Cronograma actividades

Firma del Pacto de Alcaldes para el Clima y la Energia

Diagndstico energético integrado

Hoja de ruta energética

Plataforma de seguimiento

Programa de mejora de la eficiencia, producciéon y gestion energética en
los edificios y servicios municipales

Proyecto piloto de nodo energético

. @%
Indicadores ®

Pacto de Alcaldes para el Clima y la Energia firmado

Diagndstico energético integrado realizado

Recomendaciones y acciones prioritarias (hoja de ruta energética)

Grado de cumplimiento de la hoja de ruta (% de acciones desarrolladas)
Plataforma de seguimiento en funcionamiento

Programa de mejora de la eficiencia, produccién y gestion energética en
los edificios y servicios municipales desarrollado

Grado de ejecucién del programa de mejora de la eficiencia, produccion y
gestién energética en los edificios y servicios

municipales (% de acciones desarrolladas)

% de reduccién de CO,

% de edificios rehabilitados energéticamente

2019

2020 | 2021 | 2022 | 2023

Medici

Anual

J

Bienal
Anual

Anual

Anual
Anual
Anual

3

on

J

Fuentes de financiacién

Financiacion publica:

® Ayuntamiento de Segovia.
e Junta de Castilla y Ledn:
Subvenciones de eficiencia
energética y sostenibilidad,;
Estrategia de Regeneracion
Urbana.

* Ministerio de Fomento:
Plan Estatal de vivienda.

® Unién Europea: Programa
H2020, Programa INTERREG,
Programa LIFE, Iniciativa
Urban Innovation Actions.
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PE T1.

Estrategia de Movilidad Sostenible

D@ Objetivo

Impulsar un cambio en el modelo de
movilidad de Segovia, apostando
por el transporte publico y por los
medios no motorizados, que en
coordinacién con la Iniciativa de

Transicion  Energética contribuya
a la mejora de las condiciones
ambientales, reduzca el consumo
energético, fomente el uso de
energias limpias y favorezca la salud

y el bienestar de las personas.

70

% Descripcion

El cumplimiento de los objetivos del Pacto de Alcaldes para el Clima y la
Energia propuesto en la Iniciativa para la Transiciéon Energética de Segovia
de este Plan e+i, precisa de la complementaria resolucién de los problemas
de movilidad que en estos momentos afectan a la ciudad, agravados por el
desplazamiento de la poblacién a la periferia y al alfoz.

Partiendo de la definicion de una vision actual y real del funcionamiento del
sistema de movilidad y de las necesidades de la poblacién, el cambio de
modelo propuesto se impulsa tanto a través de la mejora de la movilidad
urbana (recuperacién del espacio para los peatones, vision integrada
del transporte publico, impulso a la movilidad eléctrica, etc.), como la
movilidad interurbana (cierre de la SG20, conexidn con la estacién del AVE,
etc.), especialmente con el alfoz. Para ello el municipio de Segovia cuenta
como punto de partida con el trabajo desarrollado en el Plan de Movilidad
Urbana Sostenible (PMUS) de 2008, que ha de ser revisado y actualizado
para adaptarse a las prioridades actuales de la poblacién segoviana y a la
incorporacién de nuevos avances. Esta incorporacion se ve favorecida en el
caso de Segovia por el trabajo del proyecto Smart Digital Segovia en la linea
de Movilidad Urbana Inteligente.

Esta Estrategia de Movilidad Sostenible de Segovia, se caracteriza, por un
lado, por su enfoque integral, buscando dar una respuesta coordinada de
mejora tanto de la eficiencia energética, de la calidad ambiental y de la
salud - articulandose con el proyecto Segovia Saludable a pie -, como de
la seguridad, para lo que cuenta con el Plan Seguridad Vial de Segovia de
2010. Por otro lado, por su caracter operativo, un Plan de accién con las
medidas urgentes a desarrollar en los préximos cinco afos.

;
CIL%O Objetivos estratégicos enrelacién conlasLineasEstratégicas

* Conseguir una buena movilidad interurbana que favorezca la conexién
con la estacion del AVE y favorezca la atraccion de nuevas empresas

(LE 1.2).

* Conseguir una buena movilidad urbana que facilite el desarrollo de la
vida cotidiana y favorezca la salud de la poblacion (LE 2.2).

* Transformar el modelo de movilidad de Segovia en un modelo mas
sostenible (LE 2.4).

* Impulsar la transicién energética en el marco del cambio climatico a
través de la mejora de la movilidad (LE 2.4).

e Reducir la contaminacién acustica (LE 2.4).



* Reducirel CO, y el O, y mejorar la calidad ambiental (LE 2.4).
* Lograr la coordinacién y la colaboracién de las concejalias implicadas en
el desarrollo de la Estrategia de Movilidad Sostenible (LE 2.6).

gﬁ Acciones estratégicas

¢ Elaboracion de un Diagnéstico participado de la movilidad en
Segovia. Analisis y diagnostico para la revision de la situacién actual en
el municipio, que permita la identificacion y evaluacion de necesidades
de la poblaciéon presente y futura a través de un proceso participativo y
de la recogida y analisis de datos.

* Actualizacién del Plan de Movilidad Urbana Sostenible (PMUS).
Revision del PMUS aprobado en 2008, considerando su adaptaciéon a la
realidad y prioridades actuales del municipio extraidas del diagnéstico y
las propuestas de movilidad sostenibles para el Casco Histérico incluidas
en la Estrategia de regeneracion integral y activa del Casco Histérico.

* Actualizacion del Plan de Seguridad Vial. Revision del plan
desarrollado en 2010 y articulacién y coordinacidon con las medidas
incluidas en la actualizacién del PMUS.

¢ Elaboracién y puesta en marcha de un Plan de accién de medidas
urgentes. Desarrollo de implementaciéon de un plan que incluya las
acciones definidas como prioritarias segin las necesidades de la
poblacién incluidas en el PMUS y en el Plan de Seguridad. Este plan
definira las acciones a ejecutar en el marco del Plan e+i.

* Desarrollo de un concurso de ideas en movilidad sostenible.
Convocatoria abierta, especialmente dirigida al alumnado de las
universidades de Segovia para la generacién de iniciativas relacionadas
con la movilidad sostenible.

% Agente responsable

Ayuntamiento de Segovia

% Agentes implicados

Ministerio de Fomento

Junta de Castilla y Ledn
Concesionaria de Servicio

urbano de Autobds

Empresa concesionaria de

la ordenanza reguladora de
aparcamientos (ORA)
Concesionarias de aparcamientos
Asociaciones y federaciones de
vecinos y vecinas

Asociaciones por la movilidad y/o la
accesibilidad (bicicleta y a pie)
Federacion Empresarial Segoviana
Asociaciones de los poligonos
empresariales

Céamara de Comercio de Segovia
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Cronograma actividades

Diagndstico participado de la movilidad de Segovia
Actualizacion del PMUS de 2008

Actualizacién del Plan de Seguridad Vial de 2010
Plan de acciéon de medidas urgentes

Concurso de ideas

cadores ‘2
Indicadores ®

Realizacion de Diagndstico participado

N.° de participantes en el Diagndstico

Actualizacion del PMUS aprobada

Revisién del Plan de Seguridad Vial de 2010
Aprobacién del Plan de accién de medidas urgentes
de movilidad sostenible

Grado de cumplimiento del Plan de accién de
medidas urgentes de movilidad sostenible

% de reduccion de CO,

% de reduccién de O,

2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023

Medicién

< <l &

Anual
Anual
Anual

S f&. Fuentes de financiacién

Financiacion publica:

® Ayuntamiento de Segovia.
¢ Unién Europea: Programa
H2020, Programa INTERREG,
Programa LIFE, Iniciativa
Urban Innovation Actions.



PE 12.

Segovia saludable a pie

D@ Objetivo

Fomentar los desplazamientos a pie
en lavida cotidiana de los segovianos
y segovianas, favoreciendo un
modelo de vida mas saludable y
mejorando las condiciones fisicas y
la autonomia de los colectivos mas
vulnerables.

% Descripcién

La ciudad de Segovia ofrece un marco incomparable y la comodidad
en el desplazamiento y cercania caracteristico de las ciudades medias.
Sin embargo, la existencia de barreras arquitecténicas y problemas de
accesibilidad debidos a su complicada morfologia y la importancia de la
“cultura del coche” entre la poblacién contribuyen a que el fomento de
los desplazamientos a pie sea un importante reto. Es una pieza clave en
el cambio del modelo de movilidad e influye en la mejora de la salud,
especialmente de colectivos més vulnerables como las personas mayores.

Segovia, ademéas del marco de actuacion la Estrategia de Movilidad
Sostenible - incluida en el Plan e+iy basada en el anterior Plan de Movilidad
Urbana Sostenible (PMUS) -, cuenta desde 2010 con el Plan Integral de
Accesibilidad del municipio de Segovia (PIAS). Este se toma como punto de
partida de “Segovia saludable a pie” encargado de la mejora y adecuacién
del espacio publico, con el fin de que Segovia sea una ciudad en la que
las barreras fisicas desaparezcan de los desplazamientos urbanos buscando
alcanzar la accesibilidad universal.

Para ello, por un lado, considera los resultados del diagnéstico participado
desarrollado en el marco de la Estrategia de Movilidad Sostenible y trabaja
sobre los itinerarios frecuentes, buscando dar respuesta a las necesidades y
prioridades de la poblacién en el desarrollo de su vida cotidiana a través de
su adecuacién y sefializacién.

Por otro lado, busca lograr un cambio en la cultura de la movilidad a través
de la visibilizacién, sensibilizacién y concienciacién de los beneficios que
este tipo de desplazamientos tiene sobre la salud y la autonomia de las
personas, atendiendo especialmente a la poblacién infantil y mayor con
el apoyo, impulso, ampliacién o creacién de itinerarios para colectivos
especificos.

73



cl‘fl'mgiu)jb Objetivos estratégicos enrelaciéon conlasLineas Estratégicas

* Mejorar la salud de la poblacién, reduciendo la movilidad motorizada y
favoreciendo el ejercicio fisico (LE 2.2).

* Mejorar la calidad de vida de la poblacién mas envejecida, favoreciendo
el envejecimiento activo (LE 2.2).

* Visibilizar la corresponsabilidad de la comunidad como agente educativo
y de cuidados (LE 2.2).

* Fomentar seguridad, independencia y nuevas capacidades en la
poblacién infantil y mayor (LE 2.2).

* Potenciar hébitos més saludables y mas sostenibles para Segovia

(LE 2.2)

* Favorecer el conocimiento del barrio y fomentar su respeto y la
identificacion con él (LE 2.3).

e Transformar el modelo de movilidad de Segovia en un modelo mas
sostenible que impulse los medios no motorizados (LE 2.4).

* Hacer un espacio publico mas comodo y seguro (LE 2.4).

gﬁb Acciones estratégicas

e Actualizacion del Plan Integral de Accesibilidad de Segovia.
Revision y adaptacion a la situacion actual del plan desarrollado en 2010
gracias a la colaboracién del Ayuntamiento de Segovia con el Ministerio
de Trabajo y Asuntos Sociales y la Fundacién ONCE.

* Diseiio de Itinerarios frecuentes. Definicion de rutas cotidianas que
atiendan a las necesidades y prioridades de la poblacién con base en el
diagndstico elaborado en el marco del PMUS y apoyados por talleres de
participacion.

¢ Definicién y puesta en marcha de un Plan de accién de fomento de
la accesibilidad. Plan que incorpora medidas concretas de desarrollo
inmediato, referidas tanto en el espacio libre — articulado con otros
planes de mejora de éste - como la promocién de la accesibilidad en la
vivienda. Prioriza la mejora de la accesibilidad y el espacio publico en los
[tinerarios frecuentes definidos con la poblacion.

¢ Diseiio e implementacion de una Campana de sensibilizacion y
fomento de los desplazamientos a pie. Dirigida a potenciar el caminar
en conjunto del municipio, se nutre, articula y coordina con las propuestas
que se han puesto en marcha desde otras dreas municipales como la de
Deportes.

¢ Fomento y ampliaciéon del Programa Caminos escolares seguros.
Apoyado por personas de mayor edad, que actien como voluntarios,
esta accion extiende a otros centros escolares esta iniciativa municipal.

¢ Disefio y desarrollo de una Red de espacios saludables. Destinada
fundamentalmente a las personas mayores, define y consolida
itinerarios que integren y articulen la relacién entre los distintos parques
biosaludables (fruto del Programa “Parques Biosaludables”) y fomente el
acceso y conexiéon entre ellos.
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&%7 Agente responsable

Ayuntamiento de Segovia

% Agentes implicados

Asociaciones, colectivos y
federaciones representativos

de las personas con diferentes
capacidades fisicas psiquicas o
sensoriales, de personas mayores,
de personas y familiares con alguna
enfermedad

Fundaciéon ONCE

IMSERSO (Ministerio de Sanidad,
Consumo y Bienestar Social)
Asociaciones de madres y padres
de alumnos y alumnas de Segovia
Asociaciones y federaciones de
vecinos y vecinas

Agrupaciones de empresarios del
transporte



Cronograma actividades

Actualizacion del PIAS

Itinerarios frecuentes

Plan de accién de fomento de la accesibilidad
Campanfia de sensibilizacion: “Segovia saludable a pie”
Ampliacion de los Caminos escolares seguros

Red de espacios biosaludables

e
Indicadores ®

Actualizacion del PIAS aprobada

Plan de accién de fomento de la accesibilidad aprobado

Grado de cumplimiento del Plan de Accién

Km. de itinerarios frecuentes tratados

N.° de personas a la que llega la campafia de sensibilizaciéon

N.° de participantes en el programa de Caminos escolares seguros
N.° de personas usuarias de los parques biosaludables

2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023

Mediciéon

J
J

Anual
Anual
Anual
Anual
Anual

{ > Fuentes de financiacién

Financiacién publica:

e Ayuntamiento de Segovia.

® Ministerio de Trabajo y
Asuntos Sociales.

¢ Unién Europea: Programa
LIFE, Iniciativa Urban
Innovation Actions.

Financiacién privada:

e Fundaciones.
® Empresas.
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PE 13.
Poligonos empresariales y enclaves

tecnoldgicos de Segovia

D@ Objetivo % Descripcién

Disponer de suelo industrial y de  Dado que la ciudad de Segovia aspira a convertirse en un polo de atraccion

las infraestructuras fisicas necesarias  de empresas, tiene que garantizar la viabilidad de la implantacién de los

que faciliten la actividad empresarial ~ proyectos empresariales empezando por poder ofrecer suelo industrial

y contribuyan a la atraccion de que satisfaga las demandas que se puedan presentar. El precio del suelo,

empresas. la accesibilidad, la calidad de las infraestructuras o la oferta de servicios
pueden determinar la eleccién de una localizacion frente a otra.

En esta linea, las acciones estratégicas descritas en el proyecto abordan,
por una parte, la prioridad de acondicionar el edificio CIDE para que se
convierta en un lugar de colaboracién e innovacién abierta para el tejido
empresarial, y por otra, el anélisis de necesidades de suelo industrial, asi
como la modernizacién de las reas industriales (Hontoria, El Cerro, Alresa,
Gelco) dotandoles de las infraestructuras y servicios necesarios.

Ademas, en el proyecto se propone el analisis de los diferentes elementos
que ya han sido identificados como esenciales para que un area industrial
pueda considerarse de calidad y pueda destacar frente a otras, para que
también sean incluidas en los planes de modernizacién. Estos son: los
aspectos juridicos (asegurando que el suelo estd ordenado y regulado),
gestion del drea empresarial, aspectos urbanisticos, etc.

o] - 2= y - » y =
d Objetivos estratégicos enrelacionconlasLineas Estratégicas
[$]

® Promover una estrategia de mejora de los poligonos empresariales
haciéndolos més atractivos para las empresas (LE 1.2).

e Lograr la coordinacién, colaboracién e involucracién de los distintos
agentes implicados en el proyecto (LE 2.6).
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g‘% Acciones estratégicas

¢ Finalizacion de la obra de acondicionamiento del Centro de
Innovacién y Desarrollo Empresarial (CIDE). La licitacion para la
“Ejecucion de las obras del proyecto de ejecucion para la terminacién
del Centro de Innovacién y Desarrollo Empresarial (CIDE) en Segovia”
ya estd adjudicada y se espera tener el edificio operativo para este afio
2019.

¢ Estudio necesidades de suelo industrial. Se propone realizar un
inventario georreferenciado y dindmico de suelo industrial para conocer
los m? disponibles, asi como su accesibilidad para las empresas,
identificando cuales son las principales barreras y dificultades para su
uso (precio, telecomunicaciones, acceso fisico, conexiones, suministros
energéticos, etc.). El estudio se complementa con un anélisis de la
demanda actual y previsién futura. Segin el resultado obtenido, se
decidird la conveniencia de desarrollar una estrategia para facilitar el
acceso al suelo industrial.

¢ Desarrollo de un Plan para la modernizacién de los poligonos
empresariales de la ciudad. Segovia tiene que asegurar que puede
responder a las demandas empresariales poniendo a su disposicién
poligonos industriales modernos y con todas las infraestructuras
necesarias. Para ello, se contempla en primer lugar, realizar un andlisis
de las necesidades de los de los poligonos del municipio (Hontoria, El
Cerro, Alresa y Gelco) y establecer proyectos de actuacién concretos
para su mejora, incluyendo la busqueda de vias para su financiacion.

%7 Agente responsable

Ayuntamiento de Segovia

% Agentes implicados

Asociacion de empresas del
Poligono de El Cerro

Area Empresarial La Estacién de
Hontoria

Federacion Empresarial Segoviana
Coordinadora Espafiola de
Poligonos Empresariales
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Cronograma actividades
2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023

Finalizacién de la obra de acondicionamiento del Centro

de Innovacién y Desarrollo Empresarial
Estudio necesidades de suelo industrial

Disefio y desarrollo de una estrategia para facilitar
el acceso al suelo industrial

Disefio de un Plan para la modernizacién de los poligonos
industriales de la ciudad

Puesta en marcha de los proyectos de mejora

e
Indicadores ®

Inauguracién CIDE | |

Medicion
N.° de proyectos de mejora desarrollados | Anual

Inversion publica (€) para la mejora de los poligonos empresariales | Anual
Financiacién lograda (€) | Anual

A S Fuentes de financiacién

Financiacion publica:

* Ayuntamiento de Segovia.
Financiacién privada:

® Empresas.



PE 14.

Open Data Segovia. El valor de la

informacion publica revertido en la ciudad

D@ Objetivo

Aprovechar el Portal de datos
abiertos que se estd desarrollando
en el marco del proyecto Smart
Digital Segovia, que pone a
disposicion de la sociedad, de forma
abierta y reutilizable, los datos y
la informacién del Ayuntamiento
de Segovia, para que revierta a la
ciudadania el valor de este capital
intangible que forma parte de la
labor cotidiana del Consistorio.

N 7’
% Descripcion

La Administracion Publica es propietaria de la informacién municipal que
maneja. En este contexto y, dado que existen todo tipo de garantias legales
al respecto, resulta prometedor para cualquier municipio considerar cémo
poner en valor esta informacién para ofrecer nuevos servicios mas modernos
y sofisticados a la ciudadania de una forma sostenible.

Actualmente, la generacién de informacién, por entes privados y publicos,
no deja de crecer exponencialmente, habiéndose convertido en una materia
prima valiosa que favorece el crecimiento econémico. Con el objetivo de
facilitar la reutilizacion de la informacién del sector piblico nacié la Directiva
2003/98/CE del Parlamento y Consejo Europeo que introdujo disposiciones
sobre no discriminacién, coste, acuerdos exclusivos, transparenciay licencias,
entre otros aspectos. La Directiva se ha ido modificando y en la actualidad,
la Unién Europea ha establecido una revision del marco regulatorio que
persigue mejorar esta normativa para lograr el impulso de un ecosistema de
informacion reutilizable mas alléd de las fronteras de cada Estado miembro
que permita dar un paso mas hacia la constituciéon de un mercado digital
dnico.

El proyecto aborda aquellas acciones que son necesarias desarrollar para
que Segovia pueda postularse como una ciudad de referencia en la materia,
obteniendo el maximo provecho de las Directivas europeas de reutilizacion
de la informacién del sector publico, anticipandose al futuro y aprovechando
la inercia del proyecto Smart Digital Segovia para explotar el uso de la
informacién municipal, de forma que posibilite la generacién de nuevas
oportunidades de desarrollo econémico y social, a la vez que estimula su
uso por parte de emprendedores y por parte de iniciativas locales, con el
consiguiente valor para la sociedad.
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c@ﬁ' Objetivos estratégicos enrelaciéon conlasLineas Estratégicas

e Reforzar el ecosistema de innovacién de la ciudad (LE 1.2).

* Impulsar la investigacién en &reas de conocimiento ligadas a la
reutilizacién de informacién publica, en particular aquellas ligadas con el
turismo, el envejecimiento o la conservacion del Casco Historico (LE 1.2).
* Implicar a las universidades en el estimulo y desarrollo de actividades
emprendedoras ligadas a la reutilizacién de informacién publica (LE 1.3).
e Lograr la coordinacidn, colaboracidon e involucracién de los distintos
agentes implicados en el proyecto (LE 2.6).

gﬁb Acciones estratégicas

¢ Constitucion de un equipo impulsor del proyecto Open Data
Segovia formado por personal de las administraciones publicas de
diferentes d4reas que estudie, analice y proponga soluciones en el
ambito de la interoperabilidad técnica, la interoperabilidad seméantica y
la interoperabilidad organizativa de la informacion.

* Exploracién de las diferentes opciones estratégicas para convertir
Segovia en una ciudad referente en este ambito. Andlisis de viabilidad
para la seleccion de la mejor opcion.

¢ Definicién del modelo de gestién, de operacién y de financiacién
para la sostenibilidad de la opcién elegida.

&%7 Agente responsable

Ayuntamiento de Segovia

% Agentes implicados

Todos los agentes publicos, como
generadores de informacion
capacitados legalmente para poner
parte de esta a disposicién, a la
ciudadania y todos los agentes
empresariales y académicos que
puedan usarla.



Cronograma actividades
2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023

Definicién del Plan Director

Constitucion del equipo impulsor del proyecto Open Data Segovia
Exploracion y analisis de las opciones estratégicas

Disefo conceptual del ente que trabajara estos conceptos

Puesta en marcha del proyecto

e
Indicadores ®

Creacion del equipo impulsor del proyecto Open Data Segovia |
Seleccion de la apuesta estratégica |
N.° de profesionales que podrian vincularse con la opcién implantada | Anual
N.° de proyectos desarrollados | Anual

Mediciéon

Valor econémico generado | Anual
Financiacién lograda (€) | Anual

’( 5 Fuentes de financiacién

Financiacion publica:

* Ayuntamiento de Segovia.
¢ Unién Europea: Programa
H2020.



=Y

Iniciativa “Tu Ayuntamiento”

£ © Objetivo

Avanzar hacia un modelo de
gestion municipal mas eficiente y
sostenible en la prestacion de los
servicios publicos, y que involucre
a la ciudadania facilitdindole los
mecanismos  de  participacion
necesarios para que puedan ejercer

un papel activo en su ciudad.
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Descripcién

El Ayuntamiento de Segovia esta liderando la implantaciéon del proyecto
Smart Digital Segovia con el doble objetivo de optimizar su funcionamiento
y convertir el municipio en un territorio mas inteligente, promoviendo el
desarrollo de un conjunto coordinado de actuaciones mediante el uso
de TIC. En concreto, con la implantaciéon de una plataforma de gestion
municipal sobre la que se constituird un sistema de gestién y tratamiento
de la informacién, se persigue el objetivo de incrementar la eficiencia en
la prestacion de los servicios publicos, particularmente de aquellos que
permitan mejorar elementos clave de la ciudad y tengan impacto directo
en la ciudadania.

Por otra parte, siendo conscientes de |la necesidad de fomentar |la implicacion
y tener un didlogo permanente con la ciudadania y sus organizaciones,
la concejalia de Participacion Ciudadana ha lanzado diversas iniciativas
(entre otras, la gestiéon de los presupuestos participativos de Segovia o la
constitucion de un Consejo Sectorial de Participacion Ciudadana) que van
a ser reforzadas con el desarrollo de la plataforma interactiva municipal: un
lugar de encuentro para que la ciudadania pueda comunicarse activamente
con el Gobierno Municipal fomentando la participacion y comunicacién. Para
ello serad fundamental que la ciudadania conozca las iniciativas municipales
en desarrollo y tenga acceso a la informacion de su ciudad.

La apuesta del Ayuntamiento por modernizarse, por dotar de innovacién
a la ciudad a través del uso intensivo de las TIC, y por fomentar la
participacion ciudadana, necesitan ser fortalecidas en los préximos afios
con nuevas estrategias que posibiliten tanto la creacién de una innovadora,
eficaz y multidimensional oferta de servicios municipales para ofrecer a la
ciudadania, como la consolidacién de la participacion ciudadana en los
diferentes dmbitos de la ciudad.

;
CIL%O Objetivos estratégicos enrelaciéon conlasLineas Estratégicas

* Avanzar hacia la gestion inteligente de los servicios publicos (LE 1.2).

* Impulsar la transformaciéon digital del Ayuntamiento para mejorar y
optimizar sus procesos internos y la gestién de los servicios a la ciudadania
(LE 2.6).

* Aumentar la transparencia y la participacion ciudadana a través de las
TIC (LE 2.6).



g‘ﬁb Acciones estratégicas

¢ Elaboracion de un Plan para la consolidaciéon de las herramientas
de participacién ciudadana del Ayuntamiento de forma que impliquen
de forma activa a la ciudadania y fomenten su participacién (Plataforma
municipal interactiva, Gestiona tu ciudad).

* Elaboracién de un Plan de digitalizacion del Ayuntamiento para
continuar con la optimizacién de sus procesos internos.

¢ Elaboracién de una hoja de ruta para la transformacién de los
servicios publicos del Ayuntamiento, teniendo en cuenta, por una
parte, el resultado del anélisis de las necesidades identificadas a través
de los diferentes cauces de comunicacion y participacion a disposicion
de la ciudadania y por otra, las oportunidades derivadas de la plataforma
de gestién municipal desarrollada en el proyecto Smart Digital Segovia.
Implantaciéon de las acciones identificadas.

¢ Planificacién de la evolucién del proyecto Smart Digital Segovia,
para continuar con la estrategia de convertir el municipio en un territorio
mas inteligente.

* Medida de satisfaccion de la ciudadania de los servicios prestados
por el Ayuntamiento.

* Disefio y puesta en marcha de una Estrategia de comunicacién para
informar a la ciudadania de forma permanente sobre las actuaciones que
desarrolla el Ayuntamiento, especialmente las ligadas con el desarrollo
de los proyectos del Plan e+i: Pacto por la Innovacién, avances e impacto
conseguido en los proyectos, etc.

¢ Elaboracién de un Plan de formacién en competencias digitales e
innovacién dirigido a los empleados municipales.

&%7 Agente responsable

Ayuntamiento de Segovia
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Cronograma actividades
2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023

Plan consolidacién herramientas de participacion ciudadana

Plan de digitalizacién del Ayuntamiento

Hoja de ruta para la transformacion de los servicios publicos
Documento Evoluciéon Smart Digital Segovia

Puesta en marcha de las acciones de la hoja de ruta

Medida de satisfacciéon de la ciudadania de los servicios

prestados por el Ayuntamiento

Estrategia de comunicaciéon
Plan de formacién competencias digitales e innovacion

Indicad @§J§
ndicadores

Consenso y aprobacion de la hoja de ruta |

Medicién

N.° de servicios publicos nuevos o redisefiados | Anual
N.° de estudios de satisfaccion realizados | Bienal

Grado de satisfaccién/servicio publico | Bienal

N.°® de personas que han participado en los estudios de satisfaccion | Bienal
N.° de campafias de comunicacion realizadas | Anual
Presupuesto campafias de comunicaciéon | Anual

N.® de personas de la plantilla municipal formadas
en competencias digitales e innovacién | Anual

N.° de horas invertidas/persona en formacién en
competencias digitales e innovacién | Anual

Presupuesto formacion | Anual

’@ Fuentes de financiacién

Financiacién publica:

e Ayuntamiento de Segovia.
® Unién Europea: Programa
H2020.
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La elaboracion y desarrollo de este plan no hubiera sido posible sin la participacion de cerca de medio millar de

personas que han contribuido con su conocimiento, sus opiniones y apreciaciones a la definicién de la hoja de |a

ruta, a través de los diferentes canales puestos a su disposicién durante el proceso: cuestionario de participacion

ciudadana, presentaciones, reuniones y talleres de cocreacién. A todas ellas queremos extender el agradecimiento.

Instituciones, organizaciones y empresas participantes:

e Ayuntamiento de Segovia:
- Area de Cultura.
- Area de Deportes.
- Area de Desarrollo Econdmico,
Empleo e Innovacion.
- Area de Educacién y Juventud.
- Area de Medio Ambiente.
- Area de Obras, Servicios e
Infraestructuras.
- Area de Participacion
Ciudadana.
- Area de Patrimonio Histérico y
Turismo.
- Area de Servicios Sociales,
Igualdad, Sanidad y Consumo.
- Area de Tréfico, Transportes
y Movilidad y Seguridad
Ciudadana.
- Area de Urbanismo, Vivienda y
Rehabilitacion.
* Asociacién Area Empresarial “La
Estacién de Hontoria".
e Asociacién amigos del
patrimonio.
e Asociaciéon de Comerciantes
Segovianos.

® Asociacién de Hosteleros
Segovianos.

® Asociacién Vecinos de Nueva
Segovia.

e Asociacién Vecinos del Salvador.
® Asociacién Vecinos de Santa
Eulalia.

e Asociacién Vecinos del Recinto
Amurallado (AVRAS).

e Asociacidon Pefas de San
Lorenzo.

e BizkaiaTalent.

e Céamara de Comercio de Segovia.

e Centro asociado UNED Segovia.
* Centro Nacional de Educacién
Ambiental (CENEAM).

e CEPYME, Confederacién
Espanola de la Pequefia y mediana
Empresa.

e Colegio de Arquitectos de
Segovia.

e Decalles, Area comercial de
Segovia.

* Empresa Municipal de Turismo
de Segovia.

* Federacion Barrios Incorporados.

e Federacién Empresarial
Segoviana.
¢ |E University.
* |nstituto municipal de Deportes
(IMD Segovia).
e Parque Cientifico UVa Campus
Maria Zambrano.
* Partidos politicos
- Grupo municipal Centrados en
Segovia
- Grupo municipal Ciudadanos
- Grupo municipal Izquierda Unida
- Grupo municipal Popular
- Grupo municipal PSOE
* Servicio Publico de Empleo de
Castillay Ledn.
e Sindicato Unién General de
Trabajadores.
e Sindicato Comisiones Obreras.
¢ Soluciones Informéticas Globales.
e Track 13 Servicios audiovisuales.
e Universidad de Valladolid.

Agradecemos igualmente a Turismo de Segovia, Kamarero, 3D Wire, UVa Segovia, IE University y UNED por la cesion de las

fotos que aparecen en el presente documento.
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Planes y programas municipales y regionales consultados para
la elaboracion del Plan e+i

¢ Plan General de Ordenacion
Urbana (PGOU).

* Plan Especial de Areas Histéricas
de Segovia (PEAHIS).

® ARU - San José.

¢ Plan de Desarrollo Sostenible.

* Plan para el estudio, conservacién
y fomento de la biodiversidad en el
municipio de Segovia.

* Plan especial de arbolado y malla
verde (PEA y MV).

¢ Plan de Conservacién de la
muralla - Acueducto.

® Muralla Accesible.

® Restituerunt: Programa de
Conservacion Preventiva del
Acueducto de Segovia.

e Plan Director del Alumbrado
urbano y Ornamental del conjunto
de Segovia.

¢ Plan de Movilidad Urbana
Sostenible (PMUS) de Segovia.

¢ Plan Integral de Accesibilidad
(PIAS) de Segovia.

¢ Plan de Seguridad Vial del
municipio de Segovia.

¢ Diagndstico Estratégico de
Segovia (marzo 2018).

* Plan Estratégico Segdpolis 2006-
2016.

¢ Proyecto “Smart Digital Segovia”.
® Proyecto “Hub Agro Digital
Segovia”.

* Dossier “Segovia Open Future”.
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¢ Dossier “Invest in Segovia”.

* Plan de Marketing 2017-2020.

* “Segovia emprende 2018".

* Candidatura de Segovia para la
capitalidad europea de la cultura
“Ciudad laboratorio de cultura”.

* IV Plan municipal de igualdad de
Segovia 2018-2021.

* || Plan de infancia y adolescencia
de Segovia.

e |ll Plan municipal de Juventud de
Segovia.

* | Plan municipal de salud de
Segovia 2011-2013.

¢ |V Plan municipal sobre drogas
2011-2013.

* Plan Director Deportivo de la
Ciudad de Segovia.

* Plan de Infraestructuras
Deportivas de la Ciudad de
Segovia.

® Estrategia Regional de

Investigacion e Innovacién para una
especializacion inteligente (RIS3 de

Castilla y Ledn 2014-2020).

* Estrategia de prevencion de

la dependencia para personas
mayores y de promocién del
envejecimiento activo 2017-2021
de Castilla y Ledn.

* Directrices de Ordenacién
Territorial de Segovia y Entorno
(DOTSE) [3] de 2005.

Otros acuerdos y analisis de
interés considerados:

® Acuerdo marco con Telefénica
para llevar a cabo el “Proyecto
Ciudades Tecnoldgicas 5G".

e Convenios con Federacién
Empresarial y Parque Cientifico
UVa.

* Anélisis y diagndstico sobre la
situacién del comercio en Segovia
(Septiembre 2017).

* Comportamiento y perfil del
visitante de la ciudad de Segovia
(Marzo 2018).
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